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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

ACESSO AO SISTEMA DE AGENDAMENTO CIRURGICO

0 acesso ao sistema podera ser feito a partir do link (https://haoc.intelectah.com.br)
personalizado do Hospital que serd disponibilizado no site (www.hospitaloswaldocruz.org.br)
e no APP Meu Oswaldo. O usudrio precisara inserir seu CPF tanto no campo ‘Login’ quanto no
campo ‘Senha’ e clicar em ‘Logar’ para iniciar o acesso a plataforma.

‘ ® 0 ® @ Agendamento Cirdraico x4 .
> C O (ﬁ haoc.intelectah.com.br/Account/Login?ReturnUrl=%2F o ;3) ® &5
OSWALDO CRUZ
HOSPITAL ALEMAO
cPF a

assword a

Esqueci minha senha

Copyrights | Intelectah ® 2022 Todos os direitos reservados. Versdo 2022.02.02 20:30

TELA DE PERFIL

ApOs 0 acesso inicial, o usuario podera clicar no seu nome que se encontra no cabegalho
da plataforma para acessar a tela de perfil, tendo as opcbes de alterar senha, cadastrar sua
assinatura, incluir foto e sair do sistema (logoff).

Gerenciamento alere as configure

® L criupiomaraues

123456789-0

CLAUDIO MARQUES

Senha [ Altere sua senha]
Senha de autorizagdo bradesco [ Altere sua senha - bradesco]
Niimero de Telefone [ Alterar | Remover]

Nome CLAUDIO MARQUES [ Alterar]

Token Acesso Externo

m AGUAR PACIENTE Pli:f-ﬂ PEFMTC'IF!ID Hu7rgeVveFMnzk6kNUkk2z2%2brwdKOczRgS4RSrVQEY%3d
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

TELA INICIAL

Nesta tela todas as solicitacbes, sejam elas realizadas pelo médico ou pela sua equipe,
serdo acompanhadas por eles mesmos. A seguir, vamos descrever brevemente o que significa

cada coluna.

Pedidos

*

Filtros

FASE - STATUS

ASE

Aviso N°Ped. | DtPedido Hospital

Mostrando 0 até 0 de O registros

1) Aviso: Sdo cirurgias integradas
com o sistema HIS da unidade
hospitalar

2) N° Ped.: Numero de pedido
gerado pela Plataforma

3) Dt Pedido: Data em que est3
realizando a solicitagdo de
cirurgia

4) Hospital: Nome do hospital em
que esta solicitando a cirurgia

5) Paciente: Nome do Paciente
para o qual estd solicitando o
procedimento cirdrgico

i Ultimos 3 meses ~ FILTRAR

v

Proced. Principal Dt Solic Dt Agend

Nenhum registro encontrado

6) Proced. Principal: Cirurgia ou
procedimento principal que serd
realizado no paciente

7) Dt. Solic.: Data em que deseja
realizar a cirurgia

8) Dt. Agend.: Data em que foi
agendado o procedimento

9) Workflow: Fase do processo
de agendamento

10) Resp.: Responsavel que esta
analisando o pedido de cirurgia

” L CLAUDIO MARGUES

e

Exportar

HAOC CAMPO BELO

14

Q @ 0

Workflow Resp. ST Pend.

Anterior  Préximo

11) ST: Status do pedido de cirurgia

12) Pend.: Pendéncias apontadas
pelo setor de agendamento
e que sdo importantes para
3 autorizagdo do procedimento
cirdrgico

13) Exportar: Criar um arquivo xlsx
(Excel) com os dados filtrados no
grid de agendamento

14) Unidade do hospital: Seleciona
0 Hospital ou Unidade hospitalar
desejada

Observacdo: Para alteragdo da unidade do hospital é necessario que o usuario clique no nome
da unidade no cabecalho na plataforma e selecione a nova unidade.

Ao selecionar a unidade correspondente, o sistema carregara as informagdes do formulario
corretamente e associard a nova solicitacdo a unidade escolhida.

0
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

PEDIDO DE CIRURGIA

Para 0 usuario realizar o pedido de cirurgia, basta clicar em |G
Desta forma, o sistema ird apresentar o formulario inteligente de solicitagdo de cirurgias.

Pedidos
Filtros
FASE - STATUS - i Ultimos 3 meses v FILTRAR
N Dt Proced. Dt Dt
Aviso Ped. |F Pedido Hospital Paciente Principal Solic Agend Workflow Resp. ST

Nenhum registro encontrado!

ATENCAO: Caso seja a equipe do médico usando o sistema, é importante estar atento se o
nome selecionado como prestador é o nome do médico correto. Para selecionar o médico, seja
para realizar um pedido de cirurgia ou acompanhar os pedidos, deve-se clicar no box

e selecionar o nome do médico a que a conta esta vinculada.

Apos clicar em umas das opgdes para iniciar o pedido, o sistema ira direcionar para a seguinte tela:

ABA BUSCA

Para iniciar a solicitagdo de cirurgias, o usuario deve inicialmente incluir os dados de busca que
sdo: a unidade hospitalar, bloco cirurgico e a duragdo da solicitagao.

Observacdo: A duragdo da solicitagcdo podera ser automaticamente ajustada de acordo com a

regra do hospital para o procedimento principal. Quando houver a inclusdo de procedimentos
adicionais, atentar-se para tempo final apresentado no campo “Duracdo”.

Selegdo do hordrio Cirurgia Documentagdo Resumo do pedido

Q, Informe os dados para buscar vagas

Unidade * Bloco ™ Duragdo *

HAQC PAULISTA xXw SELECIONE ¥ 180 MINUTOS xw

% Procedimento

¢ ;

OSWALDO CRUZ

HOSPITAL ALEMAO



AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

ApOs a inclusdo dos dados de busca, o sistema carregara B Resumo
as opcoes de favoritos caso o cirurgido possua cadastro wédico(s)
de favoritos. ZUEL CARLOS TASS! - SP-25544

Unidade

Convénio

Em todas as fases de
inclusdo de dados no
formulario o usuario

tera uma Aba no lado

Paciente

Sexo

direito da tela, com as
principais informacdes
da solicitagao chamada
de ‘Resumo’.

Data de nascimento

Bloco

Procedimento principal

Apos os dados de busca e a opgdo de selegdo do favorito, purasio
0 usudrio completard a primeira fase da solicitagdo
indicando qual(is) o(s) procedimento(s) a ser(em)
incluido(s), assim como os equipamentos desejados.

Data e hora solicitada

Observacgdo: Alguns procedimentos possuem um cadastro associado a certos tipos

de equipamentos e com isto no momento da inclusdo do(s) procedimento(s) o sistema

ja carregara o(s) equipamento(s), exemplo: Procedimento Gastroplastia para Obesidade Mérbida
e equipamentos Ultracision - Generator 300 e Rack Geral Videocirurgico.

Para incluir os itens na solicitacdo, o usuario deve sempre clicar em para o sistema
inclui-los no formulario. Para excluir algum item da sua solicitagdo basta clicar em 3.

Selegdo do horério Cirurgia Documentagdo Resumo do pedido

Q, Informe os dados para buscar vagas
Unidade * Bloco * Duragdo *
HAOC PAULISTA % v SELECIONE v 180 MINUTOS xv

% Procedimento

Procedimento * Quantidade Principal? Particular?

INFORME - 1

¢ ;
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

ABA SELECAO DO HORARIO
Nesta Aba deve-se indicar o periodo entre uma data inicial e final para visualizacdo
dos horarios disponiveis, de acordo com a duragdo, bloco cirurgico e disponibilidade do

equipamento, caso Necessario.

Ao clicar em ‘Consultar horarios’ a plataforma ira trazer as op¢des de horario livre. Assim,
deve-se selecionar um dos slots de horario e clicar em proximo. Imagem abaixo.

Busca Selegéo do hordrio Cirurgia Documentagao Resumo do pedido

Selecéo do periodo

Datainicial Data final

18/02/2022 m] 25/02/2022 m)

Consultar hordrios

= sexta-feira, 18 de fevereiro de 2022

00:00 00:30 01:00 01:30 02:00 02:30 03:00 03:30

16:30 17:00 17:30 18:00 18:30 19:00 19:30 20:00 20:30

il sdbado, 19 de fevereiro de 2022

20:00 20:30

00:30 01:00 01:30 02:00 02:30 03:00 03:30

17:00 17:30 18:20 19:00 19:30

13:30 14:00 14:10 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30

21:00 21:30

il domingo, 20 de fevereiro de 2022
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

ABA CIRURGIA

Apos informar o horario desejado, o usuario deve informar os dados do Paciente, ficha cirurgica,
dados de internacdo e os demais itens do formulario, que sdo: OPME - Orteses, Proteses

e Materiais Especiais, sangue e hemoderivados, equipe anestésica e exames e servigos,
ressaltando que os campos com asteriscos sdo de preenchimento obrigatorio.

Busca Selecdo do hordrio Documentagdo Resumo do pedido

& Paciente

CPF RNE Passaporte

Nome * Sexo ™ Data de nascimento

SELECIOME v dd/mm/azaa m]

Dados do Paciente

Caso o paciente ja tenha cadastro na instituicdo, o usuario podera incluir um dos seguintes dados:
‘CPF’, ‘RNE’ ou ‘Passaporte’ que o sistema ird trazer os dados cadastrais para a plataforma. Se ndo
possuir cadastro, o usuario poderd inserir normalmente os dados no formulario.

o Paciente

CPF RNE Passaporte

Nome * Sexo ™ Data de nascimento

SELECIONE - dd/mm/aaaa m]

E-mail Telefone Celular *

Convénio * Categoria Plano *

SELECIONE... v SELECIOME - SELECIOME v

Cobertura Alérgico (latex)?

SELECIONE - SELECIONE v

Nimero carteira

¢ :
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

Dados Cirargicos

S&0 as Informacdes relacionadas a cirurgia, utilizacdo de OPME - Orteses, Proteses e Materiais
Especiais, necessidade de congelagdo e/ou lateralidade. Dispde também de campos de digitacdo
livre para indicacdo clinica e observagdes que possam ser relevantes sobre o quadro clinico ou
possiveis complicagdes do paciente.

8 Dados cirdrgicos

Técnica Lateralidade Regido
SELECIONE v SELECIONE v
Possui OPME? * Congelagio? Laboratério

SELECIONE A SELECIOME - SELECIONE v

Indicagdo clinica

Observagdes extras

Possiveis complicagdes

Dados de Internagao

No item Internacdo é onde vocé deve preencher:

A) Origem: qual o tipo de atendimento;

B) Cardter, se a cirurgia é de urgéncia ou eletiva;

C) Regime, se é hospitalar, hospital dia ou ambulatdrio;
D) Didrias Solicitadas: tempo de permanéncig;

E) Reserva de UTI: se o paciente ird necessitar de UT];
F) Data e hora de admissdo do paciente.

= Internagdo

Origem Carater Regime

SELECIONE - SELECIONE v SELECIOME -
Acomodagdo Diarias solicitadas Reserva de UTI?

SELECIOMNE A4 SELECIONE -
Data da internagdo Hora da internagdo

dd/mm/aaaa ] SELECIONE v

¢ ;
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

No item Equipe anestésica o sistema trarad as sequintes opgdes: Origem, informar se sera
‘Equipe Interna HAOC’, ‘Equipe Externa’, ‘Proprio Médico / Local’. Caso selecione ‘Equipe
Externa’, pesquisar o prestador.

& Equipe anestésica

Origem * Anestesista

SELECIONE - SELECIONE... L4

No item OPME - Orteses, Préteses e Materiais Especiais, incluir o item a partir da descricdo ou
consulta pelo cédigo TUSS.
Informar a quantidade e os fornecedores.

Observacgdo: Para replicar os mesmos fornecedores, basta clicar em m exemplo abaixo.

G oPME
OPME Descrigdo Quantidade
INFORME - 1

Fornecedores (até 3 opgdes)

INFORME ATE 3 FORNECEDORES

Inserir

i= OPMEs adicionadas

Descrigdo Quantidade Fornecedores (até 3 opgdes)

Fresa conica estreita m. Com cabef§a 4,5 Ref 030000865 1 ELESSE

P 10
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

Finalizando a inser¢do dos dados da Aba cirurgia, o usuario tera a opgao de inclusdo de sangue
/ hemoderivado e exame e servicos, conforme imagem abaixo.

& Sangue [/ hemoderivado

Sangue Quantidade

SELECIONE - 1

i=Sangues / hemoderivados adicionados

Cadigo Sangue Quantidade

Q5 Exames / servicos

Exame [ servigo Quantidade

SELECIONE - 1

Inserir

= Exames / servicos adicionados

Codigo Exame e servigo Quantidade

ABA DOCUMENTACAO

Nesta Aba, incluir os documentos que serdo importantes para a autorizagdo do procedimento. Caso

seja necessario incluir algum documento, clicar em [t . Apds a Aba Documentacdo, clicar em
‘Préximo’.

Busca Selegdo do hordrio Cirurgia Documentacio Conclusdo

Documentos obrigatorios

Nome Obrigatério?

RELATORIO MEDICO COM MATERIAL | sim |
RELATORIO MEDICO SEM MATERIAL e | m
LAUDO DE EXAMES, IMAGENS, FOTOS m

0
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

ABA RESUMO

Nesta Aba, serd apresentado um resumo do preenchimento das Abas anteriores. A finalidade é
realizar uma checagem rapida das solicitagdes realizadas. Se os itens estiverem todos corretos,
clicar em ‘Salvar’ para finalizar a solicitacso.

Busca Seleclio do horario Cirurgia Documentacio

& Dados do paciente

CPF
096.478.314-20
Nome Sexo Data de nascimento
JUNENALDO VALENTING 17/04/ 1976
Celular
11)9G840-2152
Convénio Categoria Plano

Alice Alice Alice

Alérgico (litex)?

Nio

® Procedimentos

Codigo TUss Descrigdo Principal? Particular? Quantidade Médico Duragdo

194218 31002218 Gastroplastia Para Obesidade Mérbida - Qualquer Técnica [ sim | [ s | 1 RENATO ESTEVAM HUES SIMAO 03:00:00

Caso seja necessaria a correcdo de algum item, clicar em “Anterior”.
O sistema ira processar sua solicitagdo gerando um numero de protocolo e trazendo uma
mensagem de confirmagdo da realizacdo do pedido.

O sistema ira apresentar a seguinte tela:

Solicitagdo realizada com Sucesso!

Anote seu protocolo
Ndmero: 2019002400022

Em breve entraremos em contato confirmando a sua solicitagao!

H Telainicial @ Anexar Documentos <+ Nova Solicitacio 8 Planejamento Cirtirgico & Termo de Consentimento

Agora, sua solicitacdo serd analisada e revisada pela equipe de agendamento (Backoffice do
NPC).

¢ 12
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

DEMAIS FUNCIONALIDADES

Além da solicitagdo de cirurgias, o0 médico e secretaria poderdo utilizar a plataforma para
acompanhar as atualizagdes dos status, entrar em contato com o NPC - Nucleo do Paciente
Cirurgico através do ‘Chat’, incluir novos anexos e/ou solicitar o cancelamento e transferéncia
de um agendamento, entre outras funcionalidades. Estas funcbes estdo disponiveis para cada
solicitagdo no Grid de Agendamentos, conforme imagem abaixo.

Pedidos
Filtros
ASE - STATUS . W@Uitimos 3moses v
Aviso  N°Ped. If DtPedido Hospital Paciente Proced. Principal Dt Solic DtAgend Workflow Resp. ST Pend.
2022002402579 04/02/202209:34  HAOC VERGUEIRO Redirecionamente Do Fluxo... 22/02/2022 20:00 i o v =
2022002402575 04/02/202209:18  HAOC PAULISTA SANDRO DIA Fratura Viciosamente Cons... 10/02/2022 19:00 @ (] v =
2022002402561 04/02/202206:19  HAOC PAULISTA Neuroblastoma Abdeminal -.. @ ) v =
2022002402560 04/02/2022 06:17  HAOC PAULISTA & ) v =
2022002401525 21/01/202213:11  HAOC PAULISTA @ ) v E

Mostrando de 1 até 5 de 5 registros

Para acessar o Grid, basta clicar na Aba de navegacao Médico e depois selecionar a opgdo
‘Agendamentos’.

Para acessar as demais funcionalidades é possivel clicar no botdo de acdo = e selecionar a
opcdo desejada, conforme imagem abaixo.

Pedidos
Filtros
ASE . STATUS v 8 Oltimos 3 meses
Aviso N°ped. lF Dtpedido Hospital Paciente Proced. Principal Dt solic Dtagend Workflow || Resp. st pend.
2022002402579 04/02/202209:34 HAOC VERGUEIRO Redirecionamento Do Fluxc L=
©Q Rastrear Pedido © solicitar Transferéncia
2022002402575 04/02/202209:18  HAOC PAULISTA SANDRO DIA FraturaViciosamente Cons. & |mprimir Resumo © Solicitar Cancelamento =
2022002402561 04/02/202206:19  HAQC PAULISTA Neuroblastoma Abdominal & Anexos ¥ Adicionar aos Favoritos ‘ =
D Histérico Trocar de Fase I8 Refazer Pedido
2022002402560 04/02/2022 06:17  HAOC PAULISTA ‘;
8 Termo de Consentimento B Status das Autorizagdes
2022002401525 21/01/202213:11  HAOC PAULISTA ® chat ‘ =
B8 Consultar Pedido
Mostrando de 1 até § de 5 registros
oy

P 13
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

RASTREAMENTO DE PEDIDO: 0 usuério podera verificar o andamento da solicitacdo.

Para isto basta clicar no menu e selecionar a opgdo Rastrear.

Acompanhe o seu Pedido de Cirurgia

O sistemaira -
Status CONFERENCIA
Data do Pedido  16/01/2022 11:29:06
carregar uma 19/01/2022 17:00

Data da Cirurgia

UNIDADE PAULISTA

tela destacando Puowta SCLAUDIO SANTGS

Médico  DR. ADHEMIR

q =
a situ agao q (0] Procedimento 2342 - COLECISTECTOMIA SEM CO...
5 Prazo Autorizagso  De 18/01/2022 Até 18/01/2022
= p
esta em analise.

. CONFERENCIA

REFAZER PEDIDO: Caso seja necessario usar um pedido cancelado novamente é possivel
utilizar a opgdo ‘Refazer Pedido’.

I Refazer pedido

O sistema ird
iniciar um novo
pedido com

W Pedido Anterior

os dados ja
utilizados.

0 14
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

STATUS DA AUTORIZACA'OZ Por meio desta opgdo o usuario poderd acompanhar as

autorizacbes das guias de Internacdo e OPME - Orteses, Préteses e Materiais Especiais.

B Status da autorizagio

Dados do pedido

Nimere do pedido: 2021001100221
Mddico: RENATO ESTEVAM HUES

Guias

orsouciTagio orautonaagio
6] [wmmms O
8] [dmmen B

Acouanacho OUARIAS SOLICITADAS DURIAS AUTORIZAOAS

APARTAMENTO

SOLICITAR TRANSFERENCIA: 0 ususrio podera solicitar transferéncia do seu
agendamento. Basta clicar no menu do pedido e selecionar a opgdo Solicitar Transferéncia. Esta
solicitacdo serd avaliada pela equipe de Backoffice do NPC - Nucleo do Paciente Cirurgico, que
podera aceitar ou ndo este pedido.

Transferéncia
Transferéncia de:
Paciente: Aviso:
Data: 307052018 Hora: 12:40 Buragios 001
Coegia Principali ARTROPLASTIA TOTAL DE JOEL KD COM IMPLANT ES-TRATAMENTO CIRURGICD
Blocs! CENTRO CIRURGICO Sala SALA 0L (TONOGRAFIA

Transferéncia para:
Motivo: *
APEDIDO PACIENTE - OPTOU POR OUTRADATA
Data:*
23/10/2019
Bloco: *
CENTRO CIRURGICO

Ao pedir a transferéncia, fica identificado
no pedido o que foi solicitado.

20L2M0Z400018 WANZ0L2 1510 REAL HOSFITAL . JOWANMA CRTARINA,, CATETERISNG CARDIACD DES... 41112013 06:00

OSWALDO CRUZ
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

= HAOCPAULISTA  § & cLAUDIO MARQUES

Transferéncias

Status dos pedidos de transferéncia - Depois VOCé pode

acompanhar as
0 7 3 1 A
: . solicitacoes de
Pendente Em andamento Concluido Cancelado . .
transferenaas,na

tela de Navegacao
Principal,
selecionando a opgao
“Transferéncias”.

Lista de pedidos de transferéncia =

Buscar:

Datada
Protocolo  |E  solicitagio De Para Hospital Médico Paciente Procedimento Justificativa Status solicitante

iveis para

Anterior Préximo

SOLICITAR CANCELAMENTO: 0 usuario podera solicitar o cancelamento do seu

agendamento, que sera confirmado pela equipe de Backoffice do NPC - Nucleo do Paciente Cirurgico.

Solicitagdo de Cancelamento

Observagao: *

3

Moler

HAOC PAULISTA

Cancelamentos
Acompanhamento
0 das solicitacoes
3 de cancelamento
Pendente Concluido Cancelado . .
pode ser Feito via
tela de Navegacao
Datae Pedido Datae . . ~
Horada ~ Data Paciente\Cirurgia Hora Prlnclpal na opgao
Solicitagio |¥  sugerida Hospital\Médico Principal Justificativa Observagio Status Analista

‘Cancelamentos’.

Nenhum registro encontrado!

Anterior  Préximo

0 16
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

CADASTRO DE FAVORITOS: Informa como sera o favorito.

= HAOC PAULISTA B L cLiupio MarauEs

Cadastro de Favoritos

cédigo 1:  Descrigio
Menhum registro encontrado!

Maostrando 0 até 0 de 0 registros

Anterior Préximo

= HaOCCAMPOBELO @ 4 cLAubiomarauEs

Cadastro de Favoritos rovo

Nome
Duragdo da Cirurgia * 00:00 [c]
Dias de Internagdo * 0
Técnica* ™
Regime de Internagio * v

Procedimentos
Cod. TUSS Q DESCRICAQ Q 1

TUSS Codigo Descricdo Principal Quantidade Tempo

Nenhum registro encontrado!

Mostrando 0 até C de 0 registros

Anterior | Préximo

OPME
Cod. TUSS Q DESCRICAD Q 1
TUSS Cod. Descrigdo Qtd

Nenhum registro encontrado!

Mostrando 0 até 0 de 0 registros

Ao terminar de informar todos os itens que julgar necessario, clicar em salvar.

0 17
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AGENDAMENTO ONLINE CIRURGICO

RESUMO: Nesta tela o usuario ira visualizar todas as pendéncias de documentacao.

HaoccampoBelo @ A cLAubio MaRGUES

Resumao

Vocd tem 4 pendéncials) abertals)

Exibic 10 v fegistros Buscar
Aberta em I Petiiniia Pasiente Dats Agrenarta
SIS FEASEACLS O 140 80 BAEIMERTD DOCUMENTCS TESTE J0802 0
2081 Fensitncia do ems do documento DOCUMENTCS PACIENTE NECH TESTE 111002019 0430

Fondtincia de emvia do documants DO

Bxibindo registros de 1 até 4 para um total de 4 registros

- x
EEEH !

ASSINATURA DO CIRURGIAO: Para que a assinatura do médico conste em todos os

documentos que sdo gerados pela plataforma, devera ser cadastrada a sua assinatura.

s L

Gerenciamento Altzracio de assinaturs

E sugerido que o
seu cadastro seja
feito via acesso ao
Google Chrome no
smartphone.

Limpar m

Para realizar a assinatura via notebook, devera
pressionar a tecla F12 e selecionar a opcao

Sources  Metwork  Perormance  Memory  Applcation  Securty  Audit
Dbl cackad | Ovling r $ *

bade ﬂaluLJn-\.lm XHR J5 (55 img Meda font Doc WS Mandfest Other

LT B30 e W00 12000 s
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AGENDAMENTO
ONLINE
CIRURGICO

CANAL DIRETO PARA DUVIDAS E PROBLEMAS:
Suporte operacional da ferramenta e treinamento online

(], () 3549-1958 )

< suporteagendamentoonline@haoc.com.br )

C@ (11) 91367-1852 )

Horario de atendimento: sequnda a sexta - 8h as 17h
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