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CONTRATO DE GESTAO.N° 253 /2018
PROCESSO N° 117938/2015-72
CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2016

TERCEIRO TERMO DE ADITAMENTO AO
CONTRATO DE GESTAO N°© ,365/2016, QUE
-ENTRE SI CELEBRAM O MUNICiPIO DE SANTOS,
POR INTERMEDIO DA SECRETARIA MUNICIPAL
‘DE SAUDE, E A ORGANIZACAO SOCIAL,
INSTITUTO  SOCIAL HOSPITAL ALEMAO
‘OSWALDO CRUZ. '

~ Pelo presente instrumento, de um lado o MUNICIPIO DE SANTOS, inscrito no
CNPJ sob n© 58.200.015/0001-83, por intermedio da SECRETARIA MUNICIPAL
DE SAUDE, neste ato- representada pelo seu titular, 0 SECRETARIO MUNICIPAL
DE SAl'lDE Sr. FABIO ALEXANDRE FERNANDES FERRAZ, devidamente
autorizado pelo Sr. Prefeito Municipal, nos termos do Decreto n° 5.518, de 18 de
fevereiro de 2.010, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado o
- INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ, qualificado como
ORGANIZAGAO SOCIAL, nos termos do Decreto Municipal n® 7.409, de 1° de
abril de 2016, com sede na Rua Jodo Julido, n® 331, Bela Vista, em S&o Paulo/SP,
CEP: 01.323-903, inscrito no CNP] sob no 22.315_.713[0001—87, heste ato
representado por sua Diretora Presidente, Sra. ANA PAULA NEVES MARQUES DE
PINHO, portadora da Cédula de Identidade RG n° 4.655.036-40 SSP-BA, inscrita
no CPF/MF sob n° 878.740.915-15, doravante denominado CONTRATADA, com
fundamento na Lei Municipal n® 2.947, de 17 de dezembro de 2013, alterada pela
Lei Municipal n® 3.078, de 12 de dezembro de 2014; no Decreto Municipal n©
6.749, de 10 de abril de 2014, alterado pelo Decreto Municipal n° 7.044, de 11 de
fevereiro de 2015; e no Edital de Chamamento Pdblico n® 01/2016, resolvem aditar
o Contrato de Gestdo n® 365/2016, celebrado em 12 de setembro de 2016, ja
aditado pelo Contrato de Gest@o n° 11/2018, celebrado em 16 de janeiro de 2018,
e Contrato de Gestdo n° 404/2018, celebrado em 19 de outubro de 2018 a vista do
contido no Processo Administrativo n°® 117.938/2015-72, mediante a estipulagdo
das Clausulas e condictes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: Constitui objeto-do presente Termo aditar o
Contrato de Gestdo n® 365/2016 para substituir o Anexo I Plano Operativo Anual -
POA, pelo que integra o presente instrumento como Anexo Unico.
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c L - FI AO: Ficam mantidas e ratificadas todas
as demais Cldusulas e condlgoes do Contrato de Gestdo n® 365/2016 e respectivos
aditamentos, desde que ndo conflitem com as disposi¢bes deste instrumento.

E, por estarem assim de perfeito acordo assinam o presente instrumento, em 02
(duas) vias de igual teor e forma na presenca de 02 (duas) testemunhas adiante
identificadas, para que surta todos os efeitos legais, pelo que eu, Maria Isabel da
Silva Ferreira, o digitei, dato e assino.

Santos, @ g dee 4 4¥

/G_Mm
FABIO ALEXANDRE FERNANDES ANA PAULA NEVES MARQUES DE
FERRAZ PINHO
SECRETARIO MUNICIPAL DE INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL
‘SAUDE / ALEMAO OSWALDO CRUZ

AL

TESTEMUNHA TESTEMUNHA

Gesilene da Cunha
Reg. 27.429-0
Derat/ GPM
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ANEXO UNICO
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ANEXO | - PLANO OPERATIVO ANUAL - 2018/2019 {Jan/19 a Ago/19)
Aditamento

Planc Operativo Anual (POA), parte integrante do Cantrato de Gestio n°365/2016, instrumento
no qual s8o apresentados o5 aspectos estruturais, as agdes, os servigos a serem prestados, as
atividades a serem desenvolvidas, as metas quantitativas e gualitativas a serem alcancadas e os
indicadores pactuados entre CONTRATANTE e CONTRATADA. a serem atendidos durante o
periodo de vigéncia do ajuste, na gestio do Complexo Hospitalar dos Estivadares, locallzadn na
Avenida Conselheiro Nébias, n® 401, Encruzilhada, Santos — SP.

1. CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS ASSISTENCIAIS

A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e técnicos aos usudrios do Sistema
Unico de Satde (SUS), segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade
operacional em media complexidade de clinica médica e clinica cirirgica e, na assisténcia em
alta complexidade nas unidades de terapia intensiva adulto e neanatal e Ieitos de gestagio de
alte risco, como também disponibilizara atendimento em urgéncias/femergéncias, atendendo a
demanda espentanea de pronto atendimento obstétrico.

1.1 ASSISTENGIA HOSPITALAR

A assisténcia a salde prestada em regime de hospitalizagio compreendera o conjunto de
atendimantos oferecidos ao paciente desde a sua admiss&o no hospital até a alta hospitalar
pela patologia atendida, incluindo-se lodos os atendimentos e procedimentos necessarios para
obter ou complementar o diagnéstico e as terapéuticas necessaras para o tratamento,

No que tange aos cuidados integrais a satde da mulher e do recém-nascido o referido servigo
hospitalar responsabilizar-se-a por complementar e aprimorar a atengdo obstélrica, necnatal
(ateng3o as urgéncias e emeargéncias da gestante, assisténcia ao parlo, ao recém-nascido e ao
puerpério) e ginecoldgica (cuidado eletivo em satde da mulher), em consondncia com as
metheres praticas de cuidado baseadas em evidéncizs

No gue tange acs cuidados clinicos efou cinirgicos dedicados ao adulto e ao idoso, o referido
servigo hospitalar responsabilizar-se-d por complementar ofertas hospitalares em cariter
eIetivo. em consonancia com as melhores praticas de cuidado baseadas em evidéncias.

No processo de hospitalizagao estao incluidos: :

» Tralamento das possiveis complicagdes que possam ocorrer ao longo da processo
assistencial, tanto na fase de tratamento quanto na fase de recuperagdo;

« “Tratamenic concomitante. diferente daquele classificado como principal que motivou a
internagéo do paciente e que pode ser necessério adicionamente devide a condigbes especiais
e/ou outras causas,

o Tratamento médicamenioso que seja requerido durante o processo de inlemagdo, em
consonancia com as methores praticas de cuidado baseadas em evidéncias.

Procedimentos e cuidados de enfermagem necessdrios durante o processo deinternagio,
Alimentagdo, incluindo nutrigdo enteral e parenteral; _
Assisténcia por equipe médica especializada, pessoal de enfermagem e pessoal auxiliar;
Utilizagdo de centro cirdrgico e centro obstétrico e procedimentos de anestesia;

Materiais descartdveis gerais, Equipamentos de Protegdoc Individual — EPI e demais
INsumMos necessario para os cuidades de enfermagem etratamentos;

e O 8 &
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» Diarias de hospitalizagio em gquarto compartihado ou individual, guando necessario,
devido a condigdes especiais do paciente {(as normas que dio direita & presenga de
acompanhante previstas na legistagdo que regulamenta o SUS);

* Diaras de UTI ~ Unidade de Terapia Intensiva,

= Sangue s hemoderivados:;

s Fomecimento de roupas hospilalares nécessarias s atividades de assistancia direta e de
apoio,

« Procedimentos especiais executados em |eitos de gestag3o de altarisce.

De acordo com a proposta da CONTRATADA, as atividades hospitalares serfo desenvolvidas
conforme abaixe descniio

Centro Obstétrico:

« Desenvolver e implementar protocolos assistenciais baseados em evidéncias e boas préticas;
« Implantar assisténcia multiprofissional ao parto, com praticas voltadas para humanizagéo e
seguranga do paciente;
« Acompanhar o trabalhe de pario realizado por profissionais médicos e enfermeiros
qualificados em obstetricia;
= Aplicar condutas terapéuticas com bases em melhores praticas e evidéncias cientificas para
atendimento ao binémio matemo-fetal; )
= - Ofertar métados farmacolégicos (analgesia) & ndo farmacolagicos para alivio da dor;
« Realizar parto nomal de baixa complexidade por profissionais meédicos efou enfermeiros
qualificados em obstetricia; .
« Reatizar parto normal de alta complexidade por profissionais médicos;
Realizar parto cesareo por profissionais meédicos:
Garantir cuidados com puerpério imediato, com ateng&o aos agravos cllmcos
Implementar préticas de cirurgia segura;
Garantir a recepgio do recém-nascido com pediatra em salade partu
= Promover cuidades especificos e identificagdc de agraves clinicos do recém-nascido {RN),
com fransferéncia para alojamento conjunto ou UCINCo/UTI neonatal, de acordo com a
. Indicagdo climea;
= Promover ambiente de aprendizado para alunas de graduag3o, residéncia médica e
multiprofissional regidas por protocolos assistenciais, sob supervisdo de preceptoria qualificada,

Alojamento Conjunto:

Ao receber mae e bebé neste espago, considera-se o seguinte fluxo da atendimento:

« Preparar o leito da puérpera e do bergo do RN;

= Receber, acolher e acomodar a puérpera e o RN, conferindo pulseiras de identificagdo {nome,
sexo e n* da pulseira) com o prontudrio, a caderneta de Saude da Crianga e com a Declaragio
de Nascidos Vivos (DNV),

* Orientar a puérpera e acompanhante quanto ao funcionamento do sistema de alcjamento
conjunto & as rotinas do setar,

s |Instituir o processo de enfermagem, realizando exame fisico clinico e gineco- obstétnco
prescrigdo de enfermagem e avaliagdo diaria através de evolugio de enfermagem;

« Manter vigilancia quanto ao tdnus uterino & sangramente vaginal.

e Orientar e incentivar gquanto ao aleitamento materno, avaliande risco para o desmame

precoce.

L I I

UTi Neonatal:
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= Receber, acclher e acomodar o RN, seguindo protocolos assistenciais baseados em
evidéncias, humanizagso e seguranga do paciente;

= Orientar e envolver a familia no processo de cuidado e rotinas didrias da unidade:

= Garantir a participagdo de equipe multidisciplinar no processo de cuidado, composta por
diversos saberes, visando auxiliar o recém-nascido e a familia na premogao, recuperagdo,
manutengdo e reabilitagdo da salde;

= Instituir rotinas de cuidado médico e de enfermagem, realizando exame fisico sistematizado,
prescrigiio e avaliagio didria por melo de evolugBo registrada no prontudrio do paciente, Gom
foco na horizontalidade do cuidado;

» Estimular o aleitamento materno;

» Praticar principios de humanizagfio na assisténcia ao RN, abordando temas como a morte
digna,

» Elaborar o plano de cuidado, incluindo planejamentc terapéutico e plano de alta;

= Promover ambiente de aprendizado para alunos de graduaglo, residéncia médica e
mulliprofissional regidas per protocolos assistenciais. sob supervis3o de preceptoria qualificada.

UT! adulta:

» Receber, acolher e acomodar o paciente seguindo protocolos assistenciais baseados em
evidéncias, humanizagio e seguranga do paciente;

* Promover a paricipagdo de equipe muitidisciplinar no processe de cuidado, composta por
diversos saberes, visando auxiliar a equipe assistencial e a familia na promogo, recuperagac,
manuteng3o e reabilitagio da sadde;

« Instituir rotinas de cuidado médico e de enfermagem realizando exame fisico sistematizado,

prescricdo e avaliagdo disria por meio de evolugdo regisirada no prontudrio do paciente, com
foco na horizontalidade de cuidado;

« Elaborar plano de cuidado, incluinde planejamento terapéutico e plano da aita;

= Praticar principios de humanizagso;

« Promover ambiente de aprendizado para alunos de graduagdo, residéncia meédica e
multiprofissional regidas por protocolos assistencials, sob supervisdo de preceptoria qualificada.

Unidade de Internacio f Semi-intenstva,

« Receber, acolher € acomodar o paclente seguindo protocolos assistenciais baseados em
evidéncias, humanizagdo e seguranca da paciente;

= Promover a paricipagio de equipe multidisciplinar no processo de cuidado, composta por
diversos saberes, visando auxiliar a equipe assistencial e a famllia na promogio, recuperagao,
manutengdc e reabilitagio da saude;

= Instituir retinas de cuidado médico e de enfermagem, realizando exame fisico sistematizado,
prescricio e avaliagdo diaria por meio de evolugdo registrada no prontuério do paclante com
foco na horizontalidade do cuidado,

« Elaborar plano de cuidado, incluindo planejamento terapeutico e plano de alta;

= Praticar principios de humanizagao;

+ Promover agdes educativas voltadas ao envolvimento do paciente e familiares no processo de
cuidado;

+ Promover ambiente de aprendizado pars alunos de graduaglo, residéncia médica e
multiprofissional regidas por protocolos assistenciais. sob supervisdo de preceptoria qualificada.

Centro Cinmirgico:

o Adotar sistema de mapa cirirgico e organizag@o da agenda cirurgica,

SMS - INSTITUTC SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ - MISF
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« Receber, acolher, acomodar e execular procedimentos no paciente seguindo protocolos
assistenciais baseados em evidéncias, humanizagac e seguranga do paciente;

» Oferecer apcio técnico e dimensionamento de enfermagem suficiente para implementagéo de
processos cirdrgices seguros;

s Aplicar sistematica de rolinas e protecolos voltados para o processo de cirurgia segura;

« Garantir acompanhamento intensivo no periodo de recuperaglo pos-anestésica;

* Adotar ferramentas de informagdo aos famiiares sobre andamentc de cirurgias, em
consonancia aos principios de acolhimento e humanizagao,

= Aplicar sistematica de rotinas e protocolos de seguranga junto 4 CME, farmacia e banco de
sangue; ;

= Promover ambiente de aprendizade para alunos de graduagdo, residéncia médica e
multiprofissionat regidas por protocelos assistenciais. sob supervisio de preceptoria qualificada.

1.2. ATENDIMENTO AS URGENCIAS OBSTETRICAS

Serdo considerados atendimentos de urgéncia obstétrica aqueles ndo programados e realizados
pelo Servico Especializado de Urgéncia Obstétrica do Hospital 4s gestantes que procurem tal
atendimento, selam espontaneamente ou de forma referenciada pela rede municipal SUS. Para
tanto, o hospital devera dispor do atendimento médico durante as 24 horas, todos os dias dao
ano.

Durante .0 atendimento da urgéncia obstétrica, caso a gestante seja colocada em regime de
observagdo (leitos de observagao) por perlodo inferior a 24 horas e ¢ atendimento néo resulte
em hospitalizagdo, o registro deste procedimento serd ambulatorial. Se o atendimento resultar
em hospitalizaglo, a autorizag3o de internagéo deverd ser solicitada 4 Central de Regulagdo
Municipal. por meio do Sistema de Regulagio-SISREG.

De acordo com a proposta da CONTRATADA, esta atividade serd desenvolvida conforme abaixo
descrito:

« Desenvolver e implementar protocolos assistenciais baseados em evidéncias e boas praticas;
= Instituir o acoclhimento com classificagio de risco;

¢ |dentificarfdiagnosticar o risco gestacional para identificagio do nlivel de complexidade
assistencial requerido para esta gestante, com vistas 4 sua admissédo na Unidade;

« Realizar avaliagio clinico-obstétrica com diagndstico oportuna do trabalho de parto;

s Sistematizar rotina de admiss&o de parturientes, com praticas voltadas para humanizacéo e
seguranga do paciente,

« Elaborar plano de cuidados de acordo com perfil e necessidade da gestante/parturiente, de
com bases em melhores praticas e evidéncias cientlficas;

= Aplicar condutas lerapsuticas com bases em melhores praticas e evidéncias cientificas para
atendimento &s parturientes;

« Promover amhbiente de aprendizado para alunos de graduagio, residéncia médica e
multiprofissional regidas por protacolos assistenciais, sob supervisdo de preceptoria qualificada.

1.3, 'ASSISTENCiA AMBULATORIAL

O atendimento ambulatorial compreende: )

= Primelra consulta: considerada como a visita inicial do paciente encaminhado através da
Regulagio Municipal para atendimento na especialidade cirdrgica.

« Interconsulta: considerada como a primeira consulta realizada por outro prefissional em outra
especialidade, com solicitagio gerada pela propria Instituigio.

SMS - INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAQ OSWALDO CRUZ - MISF
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= Consulta Subsequente: todas as consultas de seguimento ambulatorial para egressos
cirurgicos ou subsequentes de interconsulta.

« Agdes de promogdo e prevengdo em salde; desenvolvimento de atividades educativas,
orientagio em grupo na atengdo especializada realizada por equipe multiprofissicnal, e incentivo
ao registro civil de nascimento. .

« Servigo de Apoio Diagndstico e terap&utico - SADT Externo: exames gréficos e diagnésticos
por imagem disponibilizades para a Rede Municipal SUS, respeitando-se as fases de
implantagic do Complexo Hospitalar dos Estivadores, distribuidos e regulados pslo
Departamento de Regulagio Municipal.

De acordo com a proposta da CONTRATADA, o ambulatério cirdrgico sera desenvolvido
conforme abaixe descrito:

= Adotar rotina de agendamento no momento da alta hospitalar, garantindo também
acclhimento para casos ndo agendadas, porém oriundos da instituig3o;

= Priorizar o atendimento dos pacientes egressos pela mesma equipe responsavel pelo
procedimento cirdrgico,

= Aplicar sistemdtica de rotinas e protocolos de seguranga no atendimento ambufatorial e no
exercicio de pequenos procedimentos; )

= Promover agdes educativas voltadas ao envolvimento do paciente e familiares no processo de
cuidado;

« Estabelecer relagdo de contra referéncia com a rede de atengdo & salde, garantindo a
continuidade do cuidado apos a alta ambulatorial; ’

= Promover ambiente de aprendizado para alunos de graduagdo, residéncia médica e
multiprofissional regidas por protocolos assislenciais. sob supervisio de preceptoria qualificada.

1.4. ATIVIDADES ESPECIAIS E/OU NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

Ao longo da vigéncia deste conltrato, de comum acordo entre os contratantes, sera possivel a
CONTRATADA realizar outros tipos de atividades além daguelas constantes neste ANEXO |,
desde que sejam PREVIAMENTE autorizadas pela CONTRATANTE, apds anilise técnica,
sendo quantificadas separadamente do atendimento rotineiro da Unidade hospitalar e sua
orgamentagdo economico-financeira e serd discriminada e homologada através de Termo Aditive
aa presente contrato.

2. ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES CONTRATADAS
A complexidade cperacional para a continuidade da implantagia visando pleno funcicnamento

desta Unidade Hospitalar vem ocomrendo em fases, as quals podem se interpor, sem prejulzo do
cronograma estabelecido. :

a) Objetlvos: Manter a implantagiic da capacidade hospitalar prevista para os cuidados
integrais & saude da mulher e do recém-nascido e para os cuidados clinicos e cintrgicos de
adullos, bem como as estruturas de apoio necessarias para suportar as atividades fim dos
respectivos programas assistenciais propostos.

b} Atividades:

1. Atlvidades Implantadas:

SMS - INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ - MISF
117938/2015-72 - 8



PREFEITURA DE SANTOS

Gabinete do Prefeito

i8: Jj& 5253
'~ PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTOS
Santos SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

| Implantado pronto atendimento obstétrico com classificagfio de risco, com adequada
admissio e abordagem aos principais agravos responsavels pelas urgéncias e emergénclas
obstétricas, com processo de observagio em obstetricia adequado aos-tempos de resposta
preconizados para acesso a recurses e intervengdes necessanos;

Il.  Implantados 36 (trinta e seis) leitos de maternidade e patologia obstétrica, com préticas de
cuidado baseadas em evidéncias, em alinhamento s preconizadas pela iniciativa Hospital
Amigo da Crianga (IHAC-OMS/UNICEF) e pactuados na rede cegonha regicnal (MS).

Il tmplantados centro obstétrico com uma sala cirurgica e cinco salas da pré-parto, parto e
pos- parto imediato (PPP) com comespondente esirutura de recuperaglio anestésica com
praticas de cuidado baseadas em evidéncia e em alinhamento as preconizadas pela iniclativa
Hospital Amigo da Crianga ( IHAC — OMS / UNICEF) e nas boas praticas hurnanizadas de
assisténcia a gestante.

IV Implantado 10 (dez) leilos de unidade de terapia intensiva neonatal.

V Implantado 10 {dez) leitos de unidade de terapia intensiva adullo, cdm os recursos
necessarios ao cuidado, reservando um leito para isolamento garantindo-se praticas de
cuidado baseadas em evidéncias, para adequada assisténcia aos pacientes agudos e graves,
Vl. Garantido coferta em medicina diagndstica nas modalidades de apdlises clinicas,
diagndstico por imagem, métodos graficos e anatomia patoldgica, de acordo com as
necessidades dos usudrios do servigo;

VIl. Aprimorado a integrag@o dos novos servigos com as redes de atengdo & salde municipal
e regional, de acorde com os perfis assistenciais do hospital, de foerma a proporcionar
estratégias de continuidade do cuidado apés a alts;

VIt implantado ¢ desenvolvimento das atividades de ensino e pesquisa, nas modalidades de
apoio a graduagdo, pds graduagio e especializag¢io em nicleo de educagido permanente. nas
diversas profissdes da area de salide em consondncia com a legislag3o vigente para os
hospitais de ensino e mediante autorizagdo prévia da Prefeitura Municipal de Santos;

1X. Implantado ieitos de Clinica médica, com abertura de 50 leitos totalizando 87 leitos em
funcionamento.

X. Implantado a oferta de SADT externo para a rede municipal.

X1, Implantado leitos de Clinica Cirtirgica com abertura de 08 leitos.

Xl Implantado Centro cirlrgico com abertura de 02 salas Cirtrgicas

Atividades a serem implantadas

.'Dar continvidade ao processo de cerificagdo da unidade hospitalar pela Iniciativa
Hospital Amigo da Crianga {IHAC — OMS / UNICEF).

I1. Dar continuidade a implantagio da Clinica Médica e Cirdrgica, com a abertura de mais
33 leitos de cuidados em clinica médica no més de Janeiro/2019 e 29 novos leitos de
clinica cirirgica para adulto no més de Margo/2019, totalizando 100 leitos de Clinica
Médica e 37 Leitos de Clinica Cirlrgica, garantindo-se praticas de cuidado baseadas
em evidéncia. . )

Il.implantar 13 leitas de Unidade de Terapia Semi-Intensiva no més de Fevereiro/2019.

IV. Dar continuidade a implantagdo das UTi Aduite e-Neonatal no més de Janelro / 19 com
a abertura de mais 10 leitos de UTI Neonatal e 07 novos leitos de UTI Adulto,
totalizando assim, 20 leitos de UTI Necnatal e 17 Leitos de UTI Adulto.

V' Aprimorar ambuiatério de egressos cirdrgicos com vistas a garantir seguimentc pos
operatério de curto termo e preparo das estratégias de continuidade e transigio de
cuidado junto 4 rede de atengdo a salde.

V], Manter a integrag8o dos novos servigos com as redes de atengdo a sadde municipal e
regional, de acorde com os perfis assistenciais do hospital, de forma a proporcionar
estratégias de continuidade do cuidado apos a alta;

Vil. Manter o desenvelvimento das atividades de ensino e pesquisa, nas modalidades de
apoic & gradvagdo, pos graduagio e especializaglio;, em nlcleo de educagdo

6
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permanente, nas diversas profissées da area de sadde em consenéncia com a
legislagdo vigente para os hospifais de ensino e mediante autorizagiio prévia da
Prefeitura Municipal de Santos;
Dar continuidade na implantage do Centro Cirdrgico com a aberura de 02

(duas) novas salas cirargicas.

Vil

IX. Implantar o servigo de tomografia computadorizada.

PREFEITURA DE SANTOS
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2.4. VOLUME DE ATIVIDADES CONTRATADAS

2.4.1 Internagio

,f(o 6259

O Complexc Hospitalar dos Estivaderes deverd realizar 6.788 saidas hospitalares durante o
periodo de Janeiro/19 a Agosto/19, desde que a CONTRATANTE encaminhe a CONTRATADA
os pacientes (nos_moldes deste POA) distribuidas nas areas conforme tabela abaixo:

: . Saidas hospltalares por clinica
i Unidade de Tﬂhl
i Intermagio Jand Fev/ Mar/ Abrf Mall Juni Juif Agol
! — 19 13 19 19 19 13 19 18
: nica
! obstétrica 2?2 b 270 270 | 270 270 270 270 270 2,160
Clinlca y
Médica fi)l? 400 400__ . 400 400 409 e 400 400 3.200
Clinica .
. Ciragrgica 48 | 48 222 222 222 222 222 222 1428
. _{eletiva) i !
' mB i 7118 892 892 892 | 892 | B82 892 6788

As vagas dos servigos de internagdo da CONTRATADA continuardo a ser reguladas e autorizadas
previamente pela CONTRATANTE por meio de seu Departamento de Regulagdo Municipal.

Nao havendo pela CONTRATANTE encaminhamento de pacientes em Ndmero suficiente para
cumprimento deste POA. as metas aqui previstas sero reduzidas proporcionalmente ac nimero de
pacientes efetivamente encaminhados.

As intemagdes em leitos complementares - UT! Neonatal e UTI Adulto, serfio reguladas, autorizadas
€ acompanhadas através do sistema de informagao, SISREG - pela Central de Regulagio Municipal.

As internagdes cirdrgicas elelivas ser&o nas especialidades. ginecologia (ser referénela cindrgica em
tratamento de endometriose), Cirurgla vascular de média e alta complexidade, Cirurgia ortopédica de
alta complexidade, Cirurgia Uroldgica, Cirurgia geral de média complexidade e integrar ao Programa
Municipal de Vicléncia Sexual em Mulheres, em todas as etapas do protocolo, encaminhadas pela
rede SUS e reguladas pelo Central de Regulagfio Municipal.

; YT/ - Capacidade instalada por clinica - Isitos
! Unidade de . Total
. Intermaglo Jani Fevi | Mad | AbH Jund [ Jair Agos]
: 19 ;19 | 18 | 18 19 19 19
i Clinica
_ JL obstétrica 2B [eitos de maternidade e 8 leitos de Gestagdo de Alto Risco 36 Leitos
7
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i — .
! ) gléh:i]i:: 67 leilc.\_s‘abertos + 3:‘: fovos leitos. 100 Leltos
i “Clinica . T ome
i ({Zh;ﬂr?lc}a :i':;::’: i +29 Novos Leitos. 37 Leitos
alativa !
o un S 10 Ieitos abertas + 10 noves loltas 20
| NEONATAL ______19lcitos aberas novos leltas leitos
uTl T 17
. ADULTO | 10leltosahertos + Tnoves leltos 1 eites_|
! sEMI n;j‘os | 12 noves 13
INTENSIVA | |58 J laltos o o o leitos
{_Totar 1 T — e e | 22Tleftos,

2.4.2 Pronto Atendimento Obstétrico

O Pronto atendimento obstétrico conta com 6 (seis) leitos de observago, considerados como
atendimento ambulatonal, quando ndo resulte em internacio, sendo sua produglo langada no
Sistema de Informagio Ambulatorial — SIA/SUS/DATASUS, até o teto de 9.600 (Nove mil e
seiscentos) atendimentas no periade Janeiro /2018 a Agosto/2019)

' 1 __Consulta médica especializada i
SERVIGO [ “Jani Few | Mad | A | Moif | dunf T Tel T Ager| Total |

e | 19 19 | 19 19 19 | _,_1_9“4‘ 19 19 _—

' Pronto E ’ !

{ Atendimento | 1200 ! 1200 | 1200 | 1200 | 1200 [ 1200 | 1200 | 1200 | 9.600

-1 S SN IR IS NSNS AR S S I

2.4.3 Ambulatério Cirargico Eletivo

Abrange consultas médicas pré-cirdrgicas, incluindo avaliagdo anestésica e eventiais exames
taboratoriais de andlises clinicas e consulla pds-cirdrgica até a _alla, portanto, estdo
consideradas 02 consultas por pacientes, considerando que ¢ Complexo Hospitalar dos
Estivadores realizara 1.428B cirurgias eletivas no pericdo de Janeiro /2019 a Agosto/2079.

"'_’:_‘—_f ___ _ Consulta médica especlalizada____ . T T}
! ]

SERVIGD e p—— R ——— T
O T T raw | W Abr7 I Mo 1 Jurd Juif Ager otal |
______ _ : 19 | 9_ 18 ! 18 . L9 1. as 18 S
i 96 444 4484 | 444 | 44 444 a4 2 \
Lo f e | e | oaen | oesa | 4w 1w | as | aes

2.4.4 Servigo de Apoio Diagndstico e Terapéutico - SADT
Os exames de métodos graficos e diagndstico por imagera abaixe listado serda disponibilizados
como “externos™ a rede municipal SUS, devidamente distribuidos efou regulados pela Central de

Regulagio Municipal

Servigo de Apoio Diagnostico e Terapéutico - SADT Total
SERVIGO
Jan/ [ Fouwl Mar/ 1. Abr Mal/ Junt Julf 1 Agol
19 19 19 15 19 19 19+ 18
Ultrassonografia 736 | 736 736 736 1376 1276 1376 | 1376 8448
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5_::"“ cardlogra- 1250 o ) o o o 0 0 1250

E:ﬁrﬂi?ugrmmar 184 384 384 284 384 384 184 384 3072

Endoscopia 300 300 3oa 300 300 300 00 300 2400

Colanoscopia 176 176 176 176 176 175 176 176 1408

Raio X BoD BOO BOO 800 BEO 880 B8a0 280 6720

Total Goeral 3545_ 2385 2298 2386 2116 3$.16. 3116 3116 23.29B

3. DIRETRIZES DE GESTAO DA UNIDADE HOSPITALAR
3.1 GESTAQ DA CLINICA

Manter os conceitas e agles descritas na proposta da CONTRATADA, referentes ao terceiro ano
de contrato com refagio a gestdo da clinica em atencgio hospitalar, visando melhcres resultados
em cuidado e melhor uso dos recursos hospitalares disponiveis fundamentados em gestic de
leitos, Seguranga do Paciente, Regulagao Interna Hospitalar, Linha de Cuidado e Protecolos.

A regulagao interna hospitalar, conformada em Nucleo Interno de Regulagio (NIR) de acerdo
com proposta da CONTRATADA, deve se manter constituida por equipe multiprofissional, com
funcionamento 24 horas por dia, 7 dias da semana, tendo como componentes minimos: Médico,
enfermeiro. assistente social e assistente administrativo. E o setor responsavel por promover
interface com as Centrais de Regulagio e representar o perfil de complexidade da instituigio
perante a rede de assisténcia local. Esta reguiaglo deve ser entendida como forma racional de
crganizagao dos fluxos assistenciais.

Sao competéncias do NIR.

1 Mapear disponibilidade de consultas ambulatoriais, servigos de apoio diagndstico e

‘terapéutico, leitos de internagdo e ofertar a rede segundo critérios pactuados entre a instituigae,

Secretaria de Saiide e Central de Regulagio;

2. Apoiar as coordenagdes de dreas na gestéio de leitos,

3 Participar do processo de implementagoc de protocolos assistenciats, garantinde o
alinhamento com o nive! de complexidade da instituigio peranie a rede de assisténcia local,

4. Promover a comunicagdo entre a instituigdo e sua(s) referéncia(s) para atendimento de alta
complexidade, apoiando o referenciamento destes casos, conforme pactuagiio entre a Rede de
Atengdo & Saide, Secretaria de Salde e Central de Regulagio

O NIR deve fornecer informagées quanto & capacidade instalada, operacional e ao usc dos
recursos hospitalares, em tempo real, para a Central de Regufag&o Municipal, estando sujeito a
este, como titima instancia decisdria quanto ao uso de seus recursos. -

A comunicagao entre as instancias gestaras para fins de sclicitagdo de autorizagdo de intemnagio
sera através do sistema de regulagdo utilizado peta SMS -~ SISREG. e pela sistema INTEGRA
quando a referéncia for ambulatorial, mantida a sua operaclonallzagio em tempo real e
incorporada a rolina usual do hospital. a fim de garantir sua adequada alimentagdo para o

processamento.

3.2 EDUCAGAD PERMANENTE - EP
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Manter as diretrizes constantes na proposta da CONTRATADA. para a EP, cbntemplando as
agBes de treinamento/ capacitagoes e agdes de desenvolvimento para direcionar as estratégias
de alcance das competéncias criticas. .

3.3 FATURAMENTO DA PRODUGAO HOSPITALAR

A CONTRATADA devera manter o processamento do faturamento da produgdo SUS executada
pelo hospital, mantendo o Cadastro de Estabelecimentos de Salde — CNES atualizado
mensalmente. Esta se d4 com base nos regramentos operacionais dos seguintes sistemas de
informagao oficiais.

« Sislema de informagdes hospitalares (SiH.-'SUS)
« Sistema de informagfes ambulatoriais {SIA/SUS)

Este processo é executado & luz dos referidos regramentos, para que n3o ocoma qualguer Gnus
financeiro ac gestor municipal de SUS, por ndo atendimento as etapas e cronogramas previstos.

As instancias municipais competentes apoiardo tecnicamente, guando neoesséno e suparnvisionardo
o referido processo.

1.4, SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - SAU
_Manter o funcionamento do SAU de acordo com as diretrizes da proposta da CONTRATADA.
4. INCREMENTOS

A CONTRATADA fara a inser¢do dos seguintes incrementos, conforme sua proposta:

Melhgnas da Quatidade e Efi méncas dos Processos: segue abaixo o quadro apresentado
pela CONTRATADA

i Metadalogla [ Ferramentals) AplicagBes

| E * Posicionamenio de mercade;

' ! * Acompanhamento mercadolégico;

: : = Acompanhamento epidemiolégico;

:  Plangjamento * Acompanhamento e revisdo da mis-

.- Estratégico e gestae |+ Matriz SWOT. séo, visdo e valores organizacio-

: da estratégia ! nais;

i = Reunides de Andlise da Estratégia

H e seus insumos - projetos e indica-

i _ dores. .

i * Smef’w de ges!aot = Relatério trimestral aos gestores;

: T et : h“p :tal_ar - médulo » Gestao operacional das dreas;

| Gestaopor = . indicadores; ~ Gestao da performance hospitalar;

i Indicadores/Andlise | « Gestdo por indicado- | oo P g dh‘sp alars
de informagdes de | res: contendo Indica- eunices Mensais de Analise Critt

i ider res: ¢ . ca do Desempenho;

i quatidade ¢ - dores estiatégicos, * Gerenciamento de risco;

i seguranga qualidade e segquran- | | oo oo pop 4

i ¢a, e operacionais;

| » Indicaderes de gestdo [

10
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e ety

Gestdo por
Processos

- grupo de indicado-
res e relalbrios esta-
tisticos e financeiros
das atividades hospi-

talares; i

Metodologia Lean;
Ata de Reunido;
Levantamento de
Problemas;

Resumo de Problemas
/ Melhoria;

Plano de Agao;

Folha de Mapeamen-
to;

FTP —- Folha de Traba-
tho Padronizado.

® & 4 u

F, ple]

Mapeamento de processos;
Construcdo de planos de agéo;
Gestdo das planos de agdo;
Acompanhamento das melhorias
tragadas;

Reunides de time;

Rotinas institucionais — atividades
operacionais de repeticdo.

Gestdo dos -
documentos

Sistemna de gestao
hospitalar- médulo
gualidade;

Normatizagdo dos documentos insti-
tucionais e atualizagso

Descrigdo das politicas - documen-
tos que demandam da aita admi-
nistracéo;

Programas - Atividades estabeleci-
das com o ohjetivo de planejar, ope-
racionalizar, verificar e propor me-
thorias; .
Planos - Método detalhado, para
satisfazer as necessidades, e de-
termina metas e objetivos, contendo
cronograma de implantacdo das
agdes e duracdo anual;

Normas - conjunto de normas que
regem o funcionamento de umoa
subdivisdo hierdrguica e adminis-
trativa de uma organizagdo;
Protocolos - Matrizes de decisdes
clinicas voltadas para uma deter-
minada atividade;

Rotinas - Atividades operacionais
de repeticdo;

Regimento Interno — Documentos
normativos para as comissdes e
comités existentes.

Gestdo da
Quat'idade im

Acreditagbes e certift-
cagées nacionais e in-
ternacionais;
Construgdo de evi-
déncias;

Melhores praticas;
Processos de melhoriu
continua
Sistematizagdo das
atividades da quali-

Desdobramentos das atividades
voltadas & qualidade e seguranca
do paciente;

Segurancas das instalagées e ser-
vigos;

Insercdo do paciente ¢ seus famili-
ares no processo de cuidado;
Incremento dos processos de me-
thoria continua;

_ Educagdo de pagientes e familiares

1
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Reunido de Qualidade
e Seguranga;
Auditorias internas.

Incremento da exceléncia assisten-
cial;

Auditorias internas;

Certificacbes/ acredilagbes.

Gerenciamentode | »

Protocalos Clinicos

Formuldrio de notifi-
cag¢do de eventos e
quase - fathas;
Formuldrio de Andlise
de Causa Ruiz;
Andlise FMEA;
Diagrama de Ishika-
wa;

Relatorio A3;

Plano de agdo Lean.

Gerenciamento das notificacées,
dos evernttos adversos e quase fa-
thas;

Cumprimento da politica para
evenlos sentinela da JCI;

Agdes preventivas ~ treinamentos,
reciclagens dos colaboradores,
mapeamento de riscos;
Implantacdo de medidas corre-
tivas;

Monitoramento das causas civeis.

Guidelines internacio-
nais, com base na
medicina baseada em
evidéncias.

Utilizagdo dos Proto-
coles Clinicos e Dire-
trizes Terapéuticas
publicades pelo Proje

fo com o Ministério da

Satde

Alinhamento com as dreas foco;
Monitoramento dos indicadores;
Incremento dos processos de me-
thoria continua;

Incremento da exceléncia assisten-
cial;

Interface com o gerenciamento de
risco (notificacgdes de casos de
tromboembolismo venosoj;
Implantagdo de novos protocolos
gerencigdos.

Reconhecimento

Pesquisa de satisfa-
cdo do cliente;

Busca ativa;
Cuvidoria;
Acreditagbes e certifi-

cagdes externas. |, .

Gestdo por indicadores
Estabelecimento de metas anuais
volladas & satisfagde do cliente;
Acompanhamento anual das avali-
agdes e planos estratégicos de me-
tharia.

2. Politicas de Sustentabilidade: no exercicio de suas atividades, a CONTRATADA buscard
sustentabilidade ambiental, social & econdmica, assegurando qualidade, produtividade e compe-

colaboradores, conforme proposta:

v

titividade no mercada, contribuindo para a methoria da qualidade de vida da populagio e de seus

Cumprir a legislagio ambiental aplicavel, as normas regulamentares e o5 de-
mais requisitos subscritos pela Organizago que se relacionem aos aspectos
ambientais.
Prevenir a ocorréncia de danos ambientais decorrentes de suas atividades
buscando a utilizagdo de tecnologias ambientaimente adequadas no gerencia-
mento dos processos e na concepgdo de novos produtos;

Estabelacer canais permanentes de comunicag3o das questdes do meio ambi-
enta com as partes interessadas;
Criar normas e registrar as agbes relativas a-conservagio do Meio Ambiente.
de forma auditavel e transparente;

Evitar o desperdicio de 2gua e energia;

12
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¥ Promover o treinamento e consciantizagio de seus .colaboradores intemos e
externos para atuarem com responsabilidade na conservagio do Meio Ambien-
te e na busca de melhorias continuas;

v Esfabelecer, revisar e acompanhar, anualmente, os objetivos e mitas ambien-

‘tais especificos de suas atividades.

3. Inovagdo Tecnoldgica e Engenharia Clinica: de acordo com sua proposta, a CONTRATADA

implantard um programa de gerenciamento de tecnelogias médicas, contendo planos que visem
estabelecer os procedimentos de controle e gerenclamento do parque de tecnologias médicas,
garantinda que eles estejam disponiveis em condigdes seguras (para pacientes e usuarios) e
eficientes ne seu funcionamento, através de um Plano de ManutengZo Corretiva & Preventiva.

Também serdc coletados dados de um inventaric de tecnologias médicas e de registros de
inspegbes, testes, servigos e manutengdes realizadas para serem ulilizados no Planc de
Gerenciamento de Tecnologias Médicas {onde serd descrito o planejamento com foco no
aperfeigoamento e na melhoria da qualidade das necessidades de curto e longo prazo, assim
como o levanlamento dos itens obsoletos a serem recolhides efou substituidos e posteriormente
descantados conforme a legislagio vigente).

Dentre os processes que comperdo .esle programa, destacam-se a descrigdo da relagdo de
equipamentos, a gest3o, ¢ controle, a frequéncia e o registro das alividades que serao
realizadas, visando 3 operagdo continua das tecnologias médicas, que serdo obtidos através do
software de gestic hospitalar

a)inventario das Tecnologias Médicas
Cada tecnologia médica possuira uma etiqueta de controle com numeragéo tnica dada de forma
segquencial pelo setor de Engenharia Clinica, quando da sua chegada ao setor. Este numero
estara associado as outras informagbes que permitirio a sua rastreabilidade e o levantamento
do seu historico de manutengao.

bjinspegio de Tecnologias Médicas

Quando da chegada ao setor de Engenharia Clinica (EC). as tecnologias médicas serfio
testadas e inspecionadas em @spectos como: seguranga elétrica @ avaliagio de desempenho
antes do primeiro uso; serdo cadastrados e recebero cada qual, um némerc de identificagdo
proprio do setor {EC). Nestas inspegdes serdo consideradas as periodicidades das manutengles
preventivas definidas em manual do fabricante.

As tecnologias médicas que nio pertengam ag-Hospilal, somente poderdo ser utilizadas apés
assinatura de contrato de alugue! e diante da apresentagio dos documentos abaixo:

- Analise de seguranga Efétrica, -

- Relatério atual comprobatério da execuglo da Manulengio Preventiva:

- Registro da ANVISA vigente.

A Tfinalidade destes procedimentos ¢ o de garantir o adequado funcionamento e,
consequentemente, a seguranga dos pacientas e usuarios.

c¢)Treilnamento e educagio de operadores e técnices

A elaboragio e execugdo do conteudo programético dos cursos de orientagdo técnica relativos
ao funcionamento e operagio das tecnclogias médicas para funciondrios da Engenharia Clinica

efou usuarios podera ser feita por terceiros (fabricantes/ representantes), porém sempre

13
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coordenada, agendada e avaliada pelo Setor de Educagio Corporativa com auxilio da
Engenharia Clinica.

d}Manutengdo Preventiva

As tecnologias médicas quando de sua introdugdo no inventdrio terde determinadas a
periodicidade e o roteiro da manutengio preventiva confarme definido no manual da fabricante.
Os procedimentos de manutengdo preventiva serdo feitos apds abertura de ordem de servigo e
as informagdes geradas serdo armazenadas a fim de formarem a histéria da tecnologia. ’

ejManutengio Corretiva

Como se trata de problemas inesperados e nao detectados nds preventivas, ou ainda causados
por acidentes, o servigo de Engenharia Clinica estudard a melhor maneira de corrigir o problema
com o minime prejuizo para o andamento das atividades do setor solicitante, O atendimento sera
feito miediante abertura de ordem de semvigo,

Apos o conserto serdo feitos os tesles e avaliagies necessarios para garantir o adequado
funcionamento da tecnologia médica dentro de suas caracteristicas técnicas, assim como
garantir a seguranga de pacientes e usuarios.

No caso de retirada de servigo de uma tecnologia, ele sera identificado e separado em area
definida da Engenharia Clinica, para que ndo possa ser usago. No caso de tecnologias que néo
possam ser movimentadas, além da identificag3o, serfo.lomadas providéncias para impedir o
seu uso indevido até que seja feito seu descarte.

f)iComunicagdo de problemnas e acidentes com tecnologias médicas

O problema sera avaliado procurando-se solugdes que inviabilizem a sua reincidéncia. As
demais tecnologias que por similaridade possam apresentar os mesmos problemas serao
imediatamente inspecionadas por pessoal técnico antes de continuarem em uso.

Se, por problema de projeto ou fabricaglo, for detectado estado perigoso, o fabricante devera se
pronunciar imediatamente quanto as providéncias a serem tomadas. Enquanto isso, a tecnologia
sera idenlificada e separada em 4rea definida na Engenharia Clinica, para que n8o possa ser
usada. No caso de tecnologias que n3o possam ser movimentadas, além da identificag@o, sSo
tomadas providéncias para impedir ¢ uso indevido até que se garanta sua utilizagéo de forma
segura e eficaz. . .

Apos'avaliat;éo sera tamada decisdo sobre a continvidade ou nao, daquela marca / modelo na
instituigdo '

g)Avaliar DemonstragGes de Novas Tecnofogias Médicas e Acessorios

Os procedimentos relacionados & avaliagiic das demaonstragdes de’ novas tecnologias e
acessérios tem por finalidade garantir que s6 passam ser incorporados ao parque de tecnotogias
da instituigdo aqueles que alendam aos pré-requisitos legais e técnicos e que cumpram ao0s
requisitos de seguranga para usudrios e pacientes. Além disso, que possuam suporte téenico e
de fornecimenta de pegas para a realizagio das rotinas de manutengio corretiva e preventiva,

14
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Como parte do processo de avaliagso & feito o levantamento de dados e coleta de informag&es
relacionadas ao seu uso, &s condigbes de infraestrutura prediais necesséras ao seu
funcionamento, o levantamento dos insumos que serfio necessarios para o Seu uso e o que &
necesséario como mao de obra para operagéic da tecnologia’'médica ou acessdrio.

Quando necessdrio ou recomendavel & solicitado ao fabricante(s) ou fornecedor{es) a
demonstrag&o do funcionamento do sua tecnclogia. Caso.haja material descartdavel a ser usado
junto com a tecnologia devera ser solicitada a participagio do responsdvel pelo setor de
Padronizagdo de Materiais do hospital. A avaliagio da demonstragdo de novas tecnologias
médicas e acessdrios tem como objetivo a produgdo de um documente com o parecer da
Engenharia Clinica sobre a possibilidade ou nfo de uso futurc dentro da instituigio.

5. SERVIGOS DE APOIO - ATIVIDADES MEIO

Os servigos de apoio deverao continuar a ser disponibilizados pela CONTRATADA para plena
operagio da unidade hospitalar, em absoluto alinhamento com as legislagfes vigentes, bem
como com as melhores priticas preconizadas.,

Sao eles:

« Servigo de controle de fluxo de pessoas utilizando tecnologia que perivita a identificago
automdtica através de sinais de radiofraquéncia ou equivalente.

« Servigo de recepcdo e seguranga patrimonial.

« Servigo de higienizagao hospitatar.

= Servigo de rouparia e lavanderia hosprtalar.

« Servigo de esterilizagAo de materiais destinade a atender a todas as etapas de limpeza,
desinfecglo e esterilizagio de todo e gualquer material de uso hospitalar, ou que se faga
necessario nas dependéncias da unidade, responsabilizando-se pelos insumos que bastem
para tanto.

« Servico de nutrigio e dietética com unidade de produgio instalada fisicamente no servigo
hospitalar, além de service de refeitério, lactario e assisténcia nutricional aos pacientes, por
meio de multiplicidade de padrdes dedietas,

« Servigo de hemodidlise de agudos voltado a atender as necessidades em terapia dialltica de
pacientes intemados com prejulzo da fungdo renalnormal.

« Servigo de Agéncia Transfusional com vistas a atender 4s demandas em hemoterapia dos
cuidados clinicos e cirdrgicos a serem executados pela unidade hospitalar.

« Servigos de manutengdo preventiva e corretiva das instalagdes prediais, como elevadores,
ar-condicicnado, rede de gases, rede de l4gica, rede elétrica e eletro, calhas, geradores e
cabines primarias, sistema de combate a incéndio, rede de Agua e esgoto, sistema de
videomonitoramento. sistema de aquecimento de agua, e demals equipamentos e redes
inseridos no complexc hospitalar.

« Servigos de manutengio preventiva e comretiva dos equipamentos médico-haspitalares, do
mobiliario hospitalar e dos instrumentais hospitalares.

« Evenluais customizagdes do sistema de informatizagio em gestac hoespitalar fomecido pela
Sacretaria Municipal de Saude, como integragdo em regime de interoperabilidade com os
Sistemas de informagac dos diversos servigos de apofo previstos.

6. AVALIACAO - PLANO DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadares estao relacionados & qualidade da assisténcia prestada aos usudrios SUS da
Unidade gerenciada e medem aspectos relacionados 4 efetividade da gestao e ao desempenho
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das agdes, bem como os quantitativos relacionados & produgio fisica contratualizada. A
avaliagdo da unidade quanto ao alcance de metas serd feita com base nos seguintes
Indicadores de Desempenho:

e ... _ ndicadores de desempenho )
) = Fonte da
N Indicadores A% — Met verificagio
Planejamento
e relatdrio
rﬁa:;‘?;:ngg';:iz Pontuagdo: 'Atingiu 100% da qt&:‘dsn::;?:;al
1 Comisséo de acordo com a :‘?gaizogguaggzgspgn;%; da meta | desenValvidas
Humanizagio politica nacional de g e seus
manizsgsodo | KR 0TI v | fosulados
: SUs. p : elaborados e
: apresentados
S N pelo Hospital.
’ 1°, 2° e 3°quadrimestre: Atingir Relatério
fungzgtaer;:mo o 90% da satisfagdo positiva | conseligado
setor de Guvidoria definida anteriormente. dos dados
Servigo de arantindo Pontuagdo: Aftingiu 100% da | resultantes do
atendimento a0 amu%t cagem de no mata pontua 20 pontos instrumenta,
usuario minim% 1% da Alingiu de 99% e 70% da metla més a més
2 nimero total de pontua 15 pontos apresentados
atendimento / mas Abaixo de 70% ndo pontua pelo Hospital.
e 1 e e . — . Blans de
trabalho com
= N lendario das
Pontuagdo: Atingiu 100% da | o
- Atividades de f Manler am meta pontua 20 pontos atl_\.ridades
: uncicnamenta a P realizadas no
3 educacio 4rea de Educaglo Atingiu de 99% e 70% da meta periodo e lista
! permanente. Pernamente pont_ua 15 pn::los de presenca
. \
P Abaixo de 70% nao pontua. apresentados
: pelo Haospital.
[ - -% T 19, 2° e 3° quadrimestre; Manter
a alimentagdo do SISREG em
Esta'belecer tempo real e realizar reunido Informagao
comunicagao em prestada peta
tempo integral com a mensal _com ¢ DEREG para Central de
equine de pactuagies e alinhamentos. Regulagao e
Integragdo com o’ Rgg._ﬁa;ao o consulta ao
4 Complexo Municipal Pontuagdo: Alingiu 100% da SISREG
Regulador P meta pontua 75 pontos. ’
Municipal Abaixo de 100% néo pontua :
P - .
Disponibilizar leitos | Solicitar 100% das AH Informagéo
de internagdo para a | (Autorizagio de Internagdo | prestada pela
Central de Hospitalar) por meio do SISREG, Central de
; Regulagdo Municipal | aimentada e accmpanhada em | Regulagdoe
i conforme pactuagdo | tempo real. consuita ao
' .. daSMS. Pontuagdo: _Alingiu 100% da SISREG.
18
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Realizar o nimero
de saldas
hospitalares
pactuadas e
reguladas pela
Centra! de

Regulagdo Municipal

Manter a comiss&o
de revisao de
prontuario em

funcionamento, com

amasfragem de no
minimo 0,5% da
produgao do
quadrimestre.

| mefa pontua 75 pontos.

Abaixo de 100%: no pantua

i2° quadrimestre: realizar as
saidas hospitalares como se
segue:

[Clinica obstétrica ] 1680 ]
Clinica Médica 1600
Clinica cirdrgica Eletiva 540

3* quadrimestre: realizar as
saidas hdspitalares como se
segue:

[Clinica cbstétnca 1 1080 |
Clinica Médica 1600
Clinica cirlirgica Eletiva_| 888

Pontuagdo: Atingiu 100% da
meta pontua 100 pontos

Atinglu de 99% e 70% da meta
I pontua 40 pontos

_ .. _|LAbaixo de 70% n&a pontua
b

1° quadrimestro: realizar as |
-saldas hospitalares como se
! segque-

| Clinica Obstetrica ] 1007

Clinica Médica | 972 ||
Clinica cirirgica Eletiva 182

Relatério do
processament
o do SIH/MS
pelo.
DEREG/SMS

%em

l

Atingir 85% de resultado positivos
nos critérios estabelecidos. '
Pontuagao: Atingu 100% da
meta pontua 20 pontos

Afingiu de 8%% e 70% da meta
pontua 15 pontos

Abaixo de 70% ndo pontua

SMS - INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ - MISF
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i ! Analisar 100% daos prontuérios de
: I Ghitos apontando sugestdes para
i a melhoria da qualidade da
i | prontuario médico e~ do
: . Manter a Comissdo | preenchimento do Atestado de Relatério do
8 | e o | e revisdo de ebito | bito. parodo,
1 Revisao ge Obilo | o0y 'y ncionamento. Pontuagdo: Afingiu 100% da en;‘ ' o_p? °
meta pentua 20 pontos ospita
: H Atingiu de 99% e 70% da meta
) i pontua 15 pontos
; Abaixo de 70% ndo pontua
e RO K, Al s
Manter a Comissao- ﬂggé?lgl ar ::f:arior :58% Infecgéo reunides da
Comissao de mgig;“gg;ig; or | Pontuagdo: Aftingiu 100% da R::J::E::‘:fns
7 Controle de (CCIH) em meta pontua 20 pontos indicadores
infecgdo : Afingiu de 98% e 70% da meta P
p funcionamento e de encaminhadas
Hespitatar (CCIH) acordo com a pont_ua 10 pontos "4 Vigilancia
legislagdo em vigor. Abaixo de 70% nZo pontua Epideminlogic
' ' a pelo hospital.
1° Quadrimestre: ’
UsG 2560 .
ECG 3750
_ ECO/Doppler |, 1536
. Endoscopia 2000
i Colongscopla 640
! Raic X 1920
]
' 2° Quadrimestre
USG 2344
ECG 1250
: ECO / Doppler 1536
i Endoscopia 1200 .
| oi " Colonoscopia 704 Relatério do
i sponibilizar Ralo X 3200 processament
8 E SADT EXTERNO agenda de SADT o do SIA/MS
i pactuadoe 3° Quadrimestre pelo SDIEEEG i
i UsSG 5504
i ECG [1] _
ECO/Doppler | 1536 |
Endoscopia 1200
Colonoscopia 704
Rala X 3520
Pontuagdo: Atingiu 100% da
meta pontua 100 pontos
Atingiu de 99% e 70% da meta
pontua 40 pontos
Abaixo de 70% nao pontua
18
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J]é:é%c

Taxas
Hospitalares

f Taxa de Ocupacap
i UTi Adulto

Manter Taxa de Ocupagiio de
leitos da UTI Adulto Igual ou
superior a B0% .

Pontuagdo: Atingiu 100% da
meta pontua 30 pontos

Atingiu de 99% e 70% da meta

pontua 10 pontos
Abaixo de 70% ndo pontua

Relatbrio
emitido pelo
Haospita!

[

P

Taxa de Ocupagio
Hospitatar - TOH

Manter a TOH da clinica
obstétrica e clinica médica igual
ou superior a 85%

Pontuagho Atingiu 100% da meta
pontua 50 pontos

Atingiu de 95% e B5% da meta
pontua 15 pontos

Abaixo de 85% nio pontua

Relatdrio do
SISREG

Tempo Médio de
Permanéncia- TMP

Manter o TMP da Clinica
Obstétrica em 04 dias, da Clinica
Médica em até 07 dias e da
Clinica Cirargica em 05 dias.
Pontuagdo: Alingiu 100% da
meta pontua 50 pontos

Alingiu de 99% e 70% da meta
pontua 15 pontos

Abaixo de 70% nao pontua

Relatério do
SISREG

Taxa de Mortalidade
Hospitalar - TMH

Manter a TMH inferior a 4%
Pontuagio: Atingiu 100% da
meta pontua 35 pontos

Atingiu de 98% e 70% da meta
pontua 15 pontos

Abaixo de 70% n3o pontua

Relatério
emitido pele
Hospital

Taxa de Martalidade
Institucianal - TMI

Manter a TMI inferior a 4%
Pontuagio: Atingiu 100% da meta
pontua 35 pontos

Aftingiu de 59% e 70% da meta
pontua 15 pontos

Abaixo de 70% nao pontua

Relatério
emitido peto
Hospital

Taxa de
Reintermnagdo -TR,
em 30 dias

Manter 2 TR inferior a 5%
Pontuagio: Alingiu 100% da
meta pontua 30 pontos

Atingiu de 98% e 70% da meta
pontua 15 pontos

Abaixo de 70% ndo pontua

Relatério
emitido pelo
Hospital

Taxa de Pario
Cesareo - TPC

Manter a TPC inferior a 35% para
as gestagdes de alto risco.
Pontuagfio: Atingiu 100% da
meta pontua 30 pontos

Atingiu de 29% e 70% da meta

Relatério de
processament
o do SIH/MS
pelo
DEREG/SMS

pontua 10 pontes

SMS - INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAQ OSWALDO CRUZ - MISF
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" |'Abaixo de 70% ndo pontua

Apresentar 100% de CID
secundario nas AlH dos partos
cesareos

Pontuagdo: Atingiu 100% da
meta pontua 20 pontos

Atingiu de 99% e 70% da meta
pontua 10 pontos

Abaixo de 70% nio pontua

Relatério do
processament
o do SIH/MS
pelo
DEREG/SMS

Foeze?

i Construir Protocolo

de Acesso e
Protocolo
Assistencial, junto ao
Departamento de
'Regulagio
Municipal.

Implantar Protocolo nas dreas de
Acesso e Assislencial na Clinica
Médica, Clinica Cirtrgica, Clinica

Plano de Pactuagio da Rede
Cegonha Regional), Unidades de
Terapia Intensiva Adulto e
Neonatal.

1° Quadrimestre: Apresentar no
minimo, 50% dos Protocolos
instituldos.

2° g 3"Quadrimestre: Apresentar
Pontuagao: Afingiu 100% da
meta pontua 40 pontos

Atingiu de 98% e 70% da mets
pontua 15 pontos

Abasixc de 70% n&o pontua

Obstétnca {(de acordo com o.

100% dos Protocolos instituldos. -

Apresentacio

dos Protacolos |
pelo Hospital, :

Qualificar 0
gerenciamento do
cuidado par sitios

assistenciais,
menitorando o
cuidado prestado ao
paciente.

® Quadrimestre: Aplicagdc da
metodalogia KANBAN  come
ferramenta adaptada para gestio
de leitos na Clinica Médica.

2° Quadrimestre: Aplicagio da
metodologia para a gestio de
leitos na Clinica Obstétrica.

3° Quadrimestre: Aplicagdo da
metodologia para a gestio de
leitos na Clinica Cinirgica.

Apresentar  100%
quadrimestre
Pontuagio: Apresentou 100% da
meta, pontua S0 pontos

Atingiu entre 98% e 70% da
meta, pontua 25 pantos

da aci2o no

Relatério
emitido pela
Instituigéo.

_J Abaixo de 70%_n&o pontua
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1

¢ Monitorar. identificar |

i imagem através da

v

computadorizada |

& gerenciar
eventuais
cancelamentos de
procedimentas
cirurgicos

{63

| Apresentar |
relatéric |
Pontuagdo: Afingu 100% da quantitativo de |
meta pontua 40 pontos cirurgias
Alingiu de 99% e 70% da meta agendadas e
peontua 15 pontos suspensas
; Abaixo de 70% nae pontua ) extrahﬁc_ando
os motivos ,
administrativos !
U € outros. i
i 2° Quadrirnastra: Realizar 40
saldas cindrgicas endovasculares. Apresentar |

.‘3!

Reallzar Cirurgias de
alta
Complexidads
endovasculares

Realizar cirurgias de
alla complexidade
em orfopedia
(protese total de
joelho e quadnit)

implantagdo de
dragnostico por

tomografia
computadorizada

7.. SISTEMA DE PAGAMENTO

Quadrimestra: Realizar 40
saidas cirdrgicas endovasculares.

Pontuagdo: Atingiv 100% da

H meta pontua 40 pontos

Atingiu de 99% e 70% da mela
pontua 15 pontos
_Abaixo de 70% nao pontua

relatério com o
nome e tipo de
procedimento
dos pacienles
submetidos a
tal intervengao

- cirtirgica.

"2° Quadrimestre: Realizar 12
saidas cirdrgicas ortopédicas.

3" Quadrimestre: Realizar 12
saldas cirirgicas ortopédicas.
Pontuacdo: Atingiv 100% da
meta pontua 40 ponlos

Alingiu de 99% e 70% da meta
pontua 15 pnntcs

Pontuagdo: Afingu 100% da
meta pontua 40 pontos

Abaixo de 100% n&o pontua

Apresentar
relatério com o
ncme e tipo de

procedimento
dos pacientes
submetidos a
tal intervengao
cinlrgica.

Relatério
emitido pelo’
Hospital e
Relatério do
pracessament
o do SIH/MS

pelo
DEREG/SMS

7 10 calculo do valor mensal a ser efelivamente percebido pela CONTRATADA, denominada
Transferénca Mensal Efetiva, tera éomo ponlo de parlida a Transferéncia Anual Maxima,
correspondente a R$ 107.440.000,00 {cento’e sete milhdes, quatrocentos e quarenta mil
reais) cujo valor total de custeio & de R$ 84.600,000.00 (oitenta e guatro milhdes e seiscentos
mil reais) para este aditamenito (Dez/2018 a Agosto/2019) somados ao valer de RS
16 800.000.00 {Dezesseis milhdes e oitocentos mil reais) referente ao periode de Setembro/{8
a Novembro/2018 e o valor tatal de investimentos ¢ de R$ R$ 5.640.000,00 (cinco milhdes,
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seiscentos e quarenta mil) referente a este Aditamento e R$ 400.000.00 efetuado em
Setembro/18. conforme cronograma de desembolso financerre

. Mas i __ . Custeio ; lnvestimento
_ Set2018 .,  RE5600.000.00 , R$400.000,00 |
. Out2018 | R$5:600.000.00 | o
._Now2018 ~; R$5.800.000,00 | . T s
Pag, efetuados | RS 16,800.000.00 7
. Mes ' " Custelo T Investimento | .
Dezf2018 | R$0.400.000.00 | 4
Jan/2018° | TR$5.400,000,00 | R$ 5 640.000,00 _
Fevi2018 | R$9.400.00000 . T
Mar2618 | 'R$09.400.000,06 o -
Abr2018 |- R59.40000000 G
May2019_ "} T R§9.400.00000 | N
Juni2019 ;" TR$9.400.000,00 | -
. Jui2018 T T'R§9.400.000,00 .
.. Agor2018_ |~ RS 9.400.000,00 ‘]1 —
: Total " RS 84.600.000,60

7.2 As parcelas mensais referentes ao custeio sdo constituidas de parte fixa e parte variavel.
correspondendo. respectivamente, aos percentuais de 90% (noventa por cernito} e 10% (dez por
cento). conforme estabelecido no POA {ANEXO I).

7 3 O repasse da parte variavel das parcelas mensais de cusieio fica vinculada a avaliagac dos
ndicadores de desempenho quali-quantitativos conforme sua valorago & produgdo dos
servigos, tendo por base as metas pactuadas e os critérios de pontuagio estabelecidos no POA
{ANEXO 1). de acordo com os seguintes parametros.

1y 64069

G 34p

. ‘Cumprimento das metas_ Percentual do valor da parte variavel

; De 01 a 249 ponlos e L2000%

: De 250 a 489 pontos . S DU .75.00%

;.De 500 a 749 pontos SR D 90.00%

" Be 750 1 600 pontos N [ KT
7.4 A avaliagdc da parte vanavel - cumpnmento de metas do PQA sera realizada

quadrimestralmente

7.5 Mensalmente. a CONTRATADA devera encaminhar 8 CONTRATANTE, informagdes sabre
a movimentagdo de recursos econdmicos e financewros a serem apresentada .na reunido

" ordinaria mensal com a Comissaa de Acompanhamento e Fiscalizagdo do contrato de gestéo.

7.6 A CONTRATADA devera utilizar o médulo de Custos Hospitalares do Sistema Integra.. que
serd acompanhado pela Comisséo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do contrate de gestao e
servira de base para as neQociagbes futuras de reasjuste de valores dos exerciclos

subsequentes
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAQ
CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SANTOS

CONTRATADA: INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ
CONTRATO DE GESTAO N° _O 3% /o€ 18 (Terceiro Termo de Aditamento ao
(DE ORIGEM): Contrato n® 365/2016).

OBJETO: Aditar o Contrato n® 365/2016, para substituir 0 Anexo I

Planc Operativo Anual - POA.
ADVOGADO(S): (*)

Na qualidade de CONTRATANTE ¢ CONTRATADA, respectivamente, do Termo acima
identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO,
para fins de instrugdo e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para
acompanhar todos os atos da tramitagdo processual, até julgamento final e sua publicagéo
e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito da defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisBes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serfo publicados no Didrio Oficial
do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S3o
Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar Estadual n® 709, de 14 de
janeiro de 1993, precedidos de mensagem eletrénica aos interessados.

LOCAL E DATA: Santos, X C / (R, 4§

Nome: FABIO ALEXANDRE FERNANDES
Cargo: SECRETARIO MUNICIPAL

E-mail institucional: fabioferraz@santgs.sp.gov.br
E-mail pessoal: [ri com.

CONTRATADA:

KNQJ_\O\;[AQ/';
Nome: ANA PAULA NEVES‘MARQUES DE PINHO
Cargo: Diretora Prasidente do INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO
' . CRUZ
E-mail institucional: ampinho@haoc.com.br
‘E-mall pessoal: apmarques1803@gmail.com
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@ 3R

PREFEITURA DE SANTOS

Gabinete do Prefeito

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SANTOS

CNPJ N¢: 58.200.015/0001 - 83 .

CONTRATADA: INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ
CNPJ N©: 22,315.713/0001-87 __ .
CONTRATO DE GESTAO N° D 3% s oA4R® (Terceiro Termo de Aditamento ao

-

Contrato n© 365/2016). = ;- ,

DATA DA ASSINATURA: _X€ /o2 / 13

VIGENCIA: Vinculada a vigéncia do Contrato n® 365/2016.

OBJETO: Aditar o Contrato n® 365/2016, para substituir o Anexo I Plano Operativo
Anual — POA.

Declaro(amos), na qualidade de responsével(is) pela entidade supra epigrafada,
sob as penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes ao
correspondente instrumento, encontram-se no respectivo processo administrativo
arquivado na origem a disposicéio do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, e
serao remetidos quando requisitados. '

Santos,_ X© ; 4= 7 4¥

(waij//

FABIO ALEXANDRE FERNANDES ERRAZ
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE
E-mail: faf.ferraz®uol.comi.br /
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- EXTRATO DE CONTRATO

CONTRATO N° 536/2018.

PROCESSO N° 72051/2018-36.

MODALIDADE:PregdoeletrénicoN®16.031/2018.

PARTES: MUNICIPIO DE SANTOS e SIMPRESS CO-
MERCIO, LOCAGAO E SERVICOS LTDA.

OBJETO: Prestacdo de Servicos de Impressdo
e Reprografia Corporativa, por meio de disponi-
‘bilidade de equipamentos (Multifuncionais e/ou
impressoras), mado de obra, fornecimento de su-
primentos necessarios, pecas, sistema de geren-
ciamento de impressdes, treinamento dos usua-
rios, suporte técnico e manutengao, para atender
as necessidades das unidades do Municipio de
Santos, nos termos da Ata de Registro de Precos
n° 688/2018.

VIGENCIA: 12 (doze) meses a partir da data de
assinatura.

__ VALOR TOTAL: R$ 56.076,00 (cmquenta e seis

Ail, setenta e seis reais).

DOTAGCAO ORCAMENTARIA N° 29.10.00.3.3.90.3
9.00.15.452.0103.2026.

NOTA DE EMPENHO N° 16400/2018.

UNIDADE: SESERP.

ASSINATURAS: Pelo Municipio de Santos, a Se-
cretria Municipal de Servigos Publicos, em substi-
tuicdo, Sra. LUCIANA CRESPO ARAUJO BELITARDO,
e pela CONTRATADA, o seu Diretor Presidente,
Sr. VITTORIO DANESI, e o seu Diretor Financei-
ro, Sr. FERNANDO JOSE COUTINHO MARTINS, em
26/12/2018.

THALITA FERNANDES VENTURA
CHEFE DO DERAT

EXTRATO DE CONTRATO

CONTRATO N° 537/2018 (Primeiro Termo de
__Aditamento de Contrato N° 139/2018).
* PROCESSO N° 72845/2016-38. _ )

PARTES: MUNICIPIO DE SANTOS e INFORMATI-
CA EL CORTE INGLES BRASIL LTDA.. _

OBJETO: Aditar o Contrato n°® 139/2018, para
substituir as especificagbes de marca/modelos
dos equipamentos dos itens 2, 3, 5 e 8 da sua Pla-

nilha de Servicos e Precos (Anexo Ill do referido |

Contrato).

UNIDADE: SEGES.

ASSINATURAS: Pelo Municipio de Santos, o Se-
cretdrio Municipal de Gestdo, Sr. CARLOS TEIXEIRA
FILHO e pela Contratada, Sr. GUSTAVO CAPOVILLA
MARCHIORI, em 26/12/2018.

THALITA FERNANDES VENTURA
CHEFE DO DERAT

EXTRATO DE CONTRATO
- CONTRATO N° 538/2018 (Terceiro Termo de Adi-

tamento de Contrato N° 365/2016).

PROCESSO N° 117938/2015-72. _

PARTES: MUNICIPIO DE SANTOS e INSTITUTO
SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ.

OBJETO: Aditar o Contrato de Gest3o n®°365/2016
para substituir o Anexe | Plano Operativo Anual -
POA.

UNIDADE: SMS.

ASSINATURAS: Pelo Municlpio de Santos o Se-
cretdrio Municipal de SaGde, Sr. FABIO ALEXAN-
DRE FERNANDES FERRAZ e pela Contratada, Sra.
ANA PAULA NEVES MARQUES DE PINHO, em
26/12/2018.

THALITA FERNANDES VENTURA

CHEFE DO DERAT
Gesil&ne da Cunha
EXTRATO DE TERMO DE DOA 233}3230

TERMO DE DOAGCAO N°138/2018.

PROCESSO N° 57242/2016-05.

PARTES: MUNICIPIO DE SANTOS e ROTARY CLUB
SANTOS PRAIA.

OBJETO: Doacdo de : 2(duas)CADEIRAS DE RO-
DAS ADULTO;3(trés) NEGATOSCOPIOS/CORPO;
1{um)PROJETOR MULTIMIDEAX24:

2(duas)CADEIRAS DE RODAS INFANTIL:1 (um)
SOM PORTATIL;

1(uma)TELA DE PROJECAO 1,80X1,80 COM TRI-
PE; 1(uma)MESA PARA CRIAN(;AS DE 4 A 6 ANOS
COM 4 CADEIRAS; 1(uma) PARALELA EM ACO INOX
C 2 MTS; 1(um)TABLADO 2M; 8(oito)DIVAS COM

_ORIFICIO 2011; 2(dois)SONOPULSE Ill 1 E 3 MHZ;

2(dois) LASERPULSE (P/660 NM); 2(dois} NEURO-
DYN [Il AMETHIST LINE; 3(trés)NEURODYN; 4(qua-
tro) FOCO ¢/ LAMP VERMELHA C/ BRANCO ART
E TRIPE 220 V; 2(duas)CAMAS ELASTICA 90 CM;
2(duas) MOLDURAS PARA ESPELHO; 1(uma)ESCA-
DA EM L3 DEGRAUS RAMPA 2031; 1(Uum)ELETRO-
CARDIOGRAFQ MC 600-; 1(um)BEBEDOURO PRES-
SAQ CONJULGADO 220; 1(um)BEBEDOURO NDE
100;

2(duas)MESAS; 1(uma)BANCADA; 12(doze)CA-
DEIRAS; 8(0ito)LONGARINAS ISO 3 LUGARES;1(u-
ma) LONGARINA 1SO 4 LUGARES; 1(um)TERMINAL
INTELIGENTE Tl 730 | CINZA ARTIGO INTELBRA;
T(Um)INTELBRAS MODULARE +; 1(um)INTEL-
BRAS MODULARE +; 1(um)NOT.POS.PRE,XR17120
C13/2GB/500GB/14/LINUX; 1(um)NOT.POS.
PREXR17120 (C13/2GB/500GB/14/LINUX; 1(um)
NOT.POS.PREXR17120 ~  C13/2GB/500GB/14/
LINUX; 1(um)DVD USB LG DP 132

MP3/DIVX/CR; 1{um)TAB.DL XPRO DUAL TP266
INTELDC 7/AND4.4/WF/BGBCO;1(um)TV 32°LED
HD LG 32LF510B DTV/USB; 1(um)F MIC 20L ELE-

TROLUX MEF30 220V BC; 2(dois)CAD CIPLAFE PLA-

ZA BR C/ ASS PTO; 1(uma) MESA - TAMPO TP RT
120X75 IMIGRAN PLA/CAR/FORT/MALT/GALIGR;



