COMO ACESSAR AO PORTAL DO PACIENTE
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CADASTRO NO PORTAL DO PACIENTE

(Opcdo 01) Acesso direto através do site
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Como acessar ao Portal

o ® Portal do Paciente x

8 Secure htips.//ponalpaclente.hospitalalemaon.org.br/

Q OSWALDO CRUZ

Usuario

Nome de usudrio

Senha

Senha de acesso

Lembrar senha Esqueci minha senha

IQ . B
> Ainda nao sou cadastrado Entrar

Acesse ao Portal do Paciente através do link https://portalpaciente.hospitalalemao.org.br/login/

@ osvoocrez

e efetue o login ou clique em "Ainda ndo sou cadastrado” para criar a conta.



Como se cadastrar (acesso direto)

o ® Portal do Paciente x

8 Secure htips.//ponalpaclente.hospitalalemaon.org.br/
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HOSPITAL ALEMAO

Informe seus dados - Passo 1 de 2

Nome Sobrenome Sexo
Nome Sobrenome
Data de Nascimento Nacionalidade
4 Informe sua data de nascimento Alema
CPF RNE - Registro Nacional de Estrangeiros Passaporte

Informe o CPF & |nforme o RNE Informe o nimero do pas

a

Insira os seus dados completos e clique no botdo “Préximo”.
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Como se cadastrar (acesso direto)

o ® Portal do Paciente x

8 Secure htips./ponalpaciente.hospitalalemao.org.br/

OSWALDO CRUZ

HOSPITAL ALEMAO

Complemente seus dados - Passo 2 de 2

O portal fornecera uma sugestdo de usuario e sera necessario criar uma senha com no
minimo 8 caracteres (composta por letras e nimeros com pelo menos uma letra
maiuscula), inserir um endereco de e-mail valido e clicar no botdo “enviar”.
OSWALDO CRUZ



CADASTRO NO PORTAL DO PACIENTE

(Opcao 02) Apds atendimento no hospital através do
e-mail de confirmacao enviado
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Como se cadastrar (apos atendimento)

S Replyall|v [ Delete Junk Vv  eee

HAOC - Bem vindo ao Portal do Paciente!

Portal Paciente ® 9 Replyall |v
Thu 10/5, 7:21 PM

Ola Paciente,
Seja bem vindo ao Portal do Paciente HAOC! Estes sao os dados de acesso da sua conta:

Usuario: paciente
E-mail: paciente@provedor.com.br

Para a sua seguranca, é necessario definir a senha de acesso, por favor clique aqui. Caso o link .
nao esteja sendo exibido, copie e cole este enderego no seu navegador: » Acesse o link

http://portalpacientehomolog.haoc.net:80/register/resetPassword?
t=3cd49a6d0db1434a9ecf4b95dfb05fc3

Dica de seguranca:
« Sua senha é de uso pessoal e intransferivel, nunca fornega para terceiros.

O Portal do Paciente HAOC oferece aos seus pacientes, os seguintes servicos:

« Consulta a Resultados de Exames.

« Pré-agendamento de exames e consulta médica (em breve disponivel).
Em caso de duvidas, vocé podera entrar em contato com a nossa central de entrega de exames,
envie um e-mail para: entregaexames@haoc.com.br.

Este e-mail foi enviado automaticamente, por favor ndo responda.

No momento da abertura da ficha de atendimento no Hospital Alemdo Oswaldo
Cruz vocé pode solicitar o servigo de consulta dos resultados dos seus exames pela
internet. Apds o atendimento vocé recebera um e-mail, basta clicar no link "clique

aqui" para efetuar o cadastro e acessar os exames.
Q OSWALDO CRUZ



Como se cadastrar (ap6s atendimento)
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HOSPITAL ALEMAO

Exemplo: Senhal23

A

Confirme a
mesma senha

A

Ao ser direcionado vocé deve inserir duas vezes um senha com no minimo 8
caracteres, composta por letras e nimeros com pelo menos uma letra maidscula e

clicar no botdo enviar.
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ACESSAR O PORTAL DO PACIENTE

Feito o cadastro como acessar ao portal

Apos efetuar o cadastro seguindo qualquer uma das opcdes anteriores,

basta seguir 0s proximos passos para acessar os resultados dos exames
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Termos de Uso
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Portal do Paciente x

8 Secure
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Resultados de Exames

N ‘ . Hospital Alemao Oswaldo Cruz

© Exame Lal Termos de Uso e Politica de Privacidade

° g Plataformas Digitais

je Uso"), estabels

tal Alemdo

Twitter, YouTub

Na medida ¢

podem ser sanadas por meio de contato com a r

0 acesso ou Interagdo com qualquer ¢ ormas, seja para que final

alidade. Sendo assim, ¢

passe a utilizar as demais formas de contato e troca de informagdes com o HAOC

1. Conteddo das Plataformas

pecial, pelo Portal e paginas a

servigo

tratadas de acordo com a Politica de Privac

No que respeita &s infor

educativo,

visando es

5, exames, doencas e se

confundir ta

O HAOC nlio assume qualquer resp

sabiidade por danos b saide ou prejuiz

tomadas por vocé em confianca ds informagdes e dicas de saide constantes da

de forma clara, transpa

ossa Central de Entrega de

rde com 05 Termos de Uso, integ

associadas, 0 HA!

‘ermos de Uso,

enha

3 utilizagdo, por voce, das plataformas

L ©

to o Portal do Pacien HAOC

o HAOC em plataformas pblicas (por exemplo, Facebool

srente e em linguagem simples. Em caso de dividas, essas

Exames, a qual pode ser contatada através do e-mall

e 3 oéncia e 3 anuéngia com esses Termos de Uso em sua

imente, sugerimos que deixe de navegar nas Plataformas e

wiga uma série d

es, ai incluidas informagdes de

Je digam respeit: cificamente a

em mente que esse conteddo tem cardter meramente informativo e

tratamentos. Em nenhum momento, vocé deve

Li e concordo com os Termos

Nao concordo com os Termos

No primeiro acesso ao Portal do Paciente, o sistema vai exibir os Termos de Uso e Politica

de Privacidade das plataformas digitais, para prosseguir leia atentamente e clique no botao
“Li e concordo com os termos “ no final da rolagem da tela.
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Resultados de exames

o0e Pertal do Paciente x
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Resultados de Exames

© Resultados de Exames

Para acessar aos exames basta clicar em “Resultados de Exames” no canto esquerdo da
tela para o sistema exibir a listagem dos ultimos atendimentos. P OSWALDO CRUZ



Resultados de exames
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Resultados de Exames

12/02/2016 1175230 Internagao
05/02/2016 1171374 Ambulatorial
03/02/2016 1169514 Ambulatorial

Encontre o atendimento desejado, que pode ser identificado pela data de atendimento, o
numero do atendimento ou tipo de atendimento.
OSWALDO Chuz



Resultados de exames

eoe Portal do Paciente x
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Exame Laboratorial

»
Atendimento: A

Data Resultado Prescricho txame

I (%' Vitamina D,25 Hidroxi, soro

Visualizar apenas

um exame

e 2 3641541

Acessar os
exames da ficha.

Atendimento: (' 1175230 Cligue no n2 para visualizar todos os exames

Ao selecionar a opcao “Exames Laboratoriais”, vocé sera direcionado para a listagem de

exames do atendimento, para acessar um exame especifico basta clicar sobre.
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Resultados de exames (Exames Laboratoriais)
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Baixar

Vocé pode também visualizar todos os resultados do atendimento ao clicar no nimero
de atendimento. Na janela que abrir cligue em “Baixar” para fazer o download de

todos os resultados em formato PDF.
¢ OSWALDO CRUZ



Resultados de exames (Outros exames)

[ R Portal do Paciente *
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@& Qutros Exames

Ao selecionar a opcao “Outros Exames” vocé pode visualizar os exames de imagem e

metodos graficos.
@ osvaoocruz



Resultados de exames (Outros exames)
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. < Rm Coluna Dorsal &'

Ao clicar sobre o nome de cada exame é possivel carregar as imagens em um

visualizador com funcdes mais avancadas.
¢ ¢ P OSWALDO CRUZ



Outros exames (Visualizador de imagens)

o0 e | "

o lips./iponalpaciente.hospitalaleman.org.br/

— @3
- a - '-u :‘

f

A funcao desse
botdo é mostrar
aimagem na

tela sem perdas.

N- R D [

' Esse botdao permite mudar as séries, o layout
I-. QPP )
— e as imagens do exame carregado na tela.
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Outros exames (Visualizador de imagens)

x

o lips./iponalpaciente.hospitalaleman.org.br/

k ' Caso deseje voltar para a seta como

cursor basta ativar esse botao

Botao de salvar
exames: permite
salvar local o
exame em
formato de
imagem JPEG ou
proprietario
padrao médico
(dicom).
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Outros exames (Visualizador de imagens)

x
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Caso tenha duvidas
sobre o
visualizador é
possivel ter acesso
a manuais mais
avancados da
plataforma.

Para aumentar a imagem basta clicar nesse botdo e usar

o scroll do mouse para aumentar e diminuir a imagem.
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Outros exames (Visualizador de imagens)

x

o lips./iponalpaciente.hospitalaleman.org.br/

Com essas opcdes é possivel ajustar o contraste e o brilho para melhor

visualizacao das imagens.

v

Esse botdo reverte
gualquer acdo
efetuada

anteriormente
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Outros exames (Visualizador de imagens)
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‘ Esse botdo permite criar linhas com medidas

sobre as imagens.

P OSWALDO CRUZ



Outros exames (Visualizador de imagens)
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n Para girar e refletir as imagens basta escolher uma
[N

dessas opcdes e assim alterar as posicdes da imagem
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Outros Exames (Baixar laudo)
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Baixar Laudo

Para fazer o download do diagndstico final basta clicar no botao “Baixar Laudo” ao

lado de cada exame realizado.
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